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Gemeinsam nachhaltig handeln
Liebe Leserin, lieber Leser,

generationenlbergreifendes Denken ist fir uns als Familienunternehmen seit 119 Jahren der
leitende Kompass fur unsere Entscheidungen. Wir sehen unsere Herausforderung darin, neben
der zielorientierten, strategischen Unternehmensfiihrung auch die 6kologischen Aspekte wie
Klimawandel, Ressourcenverknappung oder den Naturschutz zu bertcksichtigen.

Themen wie Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
sowie die Unterstitzung flr benachteiligte Menschen in unserer Region sind fiir uns von
Bedeutung.

Im vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht zeigen wir lhnen unsere MaBnahmen auf, die wir in
2018 unternommen haben, um das Unternehmen Koch International nachhaltig zu fuhren.
Wir erlautern unser Unternehmensleitbild, unsere Umweltpolitik, -ziele und -projekte. Darlber
hinaus gehen wir auf unsere Umweltkennzahlen und laufenden Projekte aus dem Bereich der
Digitalisierung ein.

Sie erfahren wissenswertes Uber Koch International wie z.B. unseren Logistik Neubau oder
die Neugriindung der Koch International Pharmalogistik, aber auch einiges Uber unser Gesell-
schaftliches Engagement und unsere Bemuhungen flr Mitarbeiter.

Als Dienstleistungsunternehmen in der Transport- und Logistikbranche sind wir uns unserer
Verantwortung gegeniiber der Umwelt und unserer Mitarbeiter bewusst und ergreifen MaB-
nahmen, um wirtschaftlich, nachhaltig zu Handeln.

Dabei warten wir nicht, bis die Politik uns mit Gesetzen und Regeln zum Handeln zwingt.
Ebenso wenig stellen wir ausschlieBlich wirtschaftliche Vorteile in den Vordergrund unserer
Nachhaltigkeitsstrategie. Vielmehr sehen wir in der 6konomischen Stabilitdt des Unterneh-
mens und in einer werteorientierten Unternehmensfilhrung das Fundament zur Umsetzung
unserer Nachhaltigkeitsziele.

Zu unserem Nachhaltigkeitsbericht 2017 haben wir von unseren Kunden und Mitarbeitern viel
positives Feedback erhalten, flr das wir uns ganz herzlich bedanken wollen.

Ohne Ihre Unterstitzung und lhr Engagement ist ein nachhaltiges Handeln nicht méglich.
Wir wiinschen lhnen viel Freude beim Lesen.
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Wir sind Koch International
Koch International 2018 in Zahlen

{ 784 Mitarbeiter
‘ 90.000 m? Logistikflache
I 14 Logistikstandorte

l[ 118 eigene LKWs & 271 Sub-Unternehmer LKW's

/[ 184 Trailer & 512 Wechselbriicken

/{ 137 Mio. € Umsatz

Logistik Global

Unsere Basis liegt in Osnabriick im Nordwesten Deutschlands. Unser Aktionsradius reicht
weit Uber die Grenzen Europas hinaus. MaBgeschneidert auf die Bedlrfnisse unserer Kunden
bieten wir einen flexiblen Service aus dem gesamten Spektrum der Logistik, vom klassischen
Transport zu Land, zu Wasser und in der Luft iber Lagermanagement bis hin zu Value Added
Services und komplexen Outsourcing Programmen. Unser Name dafiir: Logistik Global!

Unser Versprechen an unsere Kunden
Fir jeden Kunden aus der Menge der Méglichkeiten genau den passenden Logistik-Mix zu
finden, der zu ihm und zu seiner Branche passt.

Der Logistikdienstleister zu sein,
von dem sich unsere Kunden am
besten verstanden fihlen, ist seit
der Grindung unseres Familien-
unternehmens im Jahr 1900 unser
Anspruch.

Die Kernthemen unserer strategi-
schen Ausrichtung 2025 sind:

- Digitalisierung
- Internationalisierung

- Branchenlogistik Die Geschéftsfiihrer von Koch International
- Nachhaltigkeit Heinrich Koch, Heinz-Peter Beste, Uwe Fieselmann

INTERNATIONAL

Unternehmensleitbild

Unser Unternehmensleitbild beschreibt unsere Ziele auf dem Weg der nachhaltigen Unter-
nehmensentwicklung. Es spiegelt unsere Vision und welche Werte uns wichtig sind. Unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern dient es als Orientierung und zeigt, warum wir uns taglich ins
Zeug legen und als ,,Koch Familie” Logistik leben.

Unsere Mitarbeiter — mit Freude bei der Arbeit

Wir sind uns der sozialen Verantwortung gegenltber unseren Mitarbeitern bewusst. Die For-
derung und Erhaltung der Gesundheit unserer Mitarbeiter liegt uns am Herzen. Dazu schaffen
wir Angebote zur Gesundheitsférderung und unterstitzen unsere Mitarbeiter Bestleistungen
zu erbringen. Wir pflegen einen wertschitzenden, respektvollen und freundlichen Umgang
untereinander. Die angenehme Unternehmenskultur férdert die Motivation und Bindung des
Einzelnen zur Koch-Familie.

Unsere Kunden — Kundenbegeisterung durch Service-Exzellenz

Kundenbegeisterung ist fiir uns ein wichtiger Erfolgsfaktor. Deshalb richten wir alle unsere
Aktivitdten konsequent auf ihre Bedurfnisse aus. Kundenorientierung wird auf allen Ebenen
unseres Unternehmens gelebt. Nur wenn unsere Kunden erfolgreich sind, sind wir es auch.
Gemeinsam mit unseren Kunden entwickeln wir kreative und individuell zugeschnittene
Ldsungen von morgen. Die Kundenerwartungen mit exzellentem Service zu Gbertreffen, flhrt
zu dauerhaften und vertrauensvollen Geschéaftsbeziehungen.

Unsere Dienstleistung - unternehmerische Unabhéngigkeit
Ein wichtiges Element unserer Unternehmenskultur ist der kontinuierliche Verbesserungspro-
zess (KVP), den wir mit dem Know-how unserer Mitarbeiter und einer effizienten Prozessorien-
tierung vorantreiben. Wir handeln effektiv und gewinnorientiert.

Unser Antrieb - nachhaltige, innovative Unternehmensentwicklung

Unsere Mitarbeiter gestalten als Mitunternehmer die Unternehmensentwicklung aktiv mit. Die
Auswirkungen auf die Umwelt und die Gesellschaft haben wir dabei stets im Blick. Als Innova-
tionstreiber arbeiten wir an Lésungen zukinftiger Herausforderungen, die wir durch moderne
Technologien unterstlitzen.



Seit 1900 verantwortungsvoll und nachhaltig unterwegs...

Inbetriebnahme

INTERNATIONAL
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Tochterunternehmen fiir Pharmalogistik gegrindet

Um den hohen Anforderungen der Pharmabranche zu entsprechen und das Leistungsportfolio
auszubauen, hat Koch International 2018 ein auf die Pharmalogistik spezialisiertes Tochterun-
ternehmen gegriindet - die ,Koch International Pharmalogistik GmbH*.

Das langjéhrige Know-how im Pharmabereich ist von Koch International an die Koch Pharma-
logistik Ubergegangen. Hier werden die Pharma-Aktivitdten auf Basis der GDP-Richtlinie (Good
Distribution Practice) abgewickelt.

Werfen Sie einen Blick auf die Homepage www.koch-pharmalogistik.de und erfahren Sie mehr
Uber die hohen Qualitdtsstandards und spezifischen Leistungen der Koch Pharmalogistik.
Unsere Bestandskunden wurden seit der Griindung sukzessive in das neue Unternehmen
Uberflhrt.

Neubau Logistikhalle
Ein weiterer Schritt in der Unternehmensent-
wicklung. Funf Jahre nach Erdffnung des
Logistikzentrums mit Hauptverwaltung im
Osnabriicker Stadtteil Haste, startet in 2018
der Bau des 14. Lagerstandortes mit dem
symbolischen ersten Spatenstich.

Auf dem Gelande direkt neben der Unter-

nehmenszentrale entstand in 2018 ein Multi-

User-Lager u.a. auch fir die Lagerung wasser-

gefdhrdender Stoffe. Die Halle bietet auf

10.300 Quadratmetern Flache rund 20.000

zusétzliche Palettenstellplatze und geht
gezielt auf die hohen Anforderungen einzelner Branchen ein. ,Die HallengréBe ermdglicht
unterschiedliche Lagerungsstrategien. Wir kénnen flexibel zwischen hochfrequenter Kommis-
sionierware von B2C-Kunden und dem Vollpalettenhandling im B2B-Bereich wechseln und
somit schnell auf die hohe Dynamik des Onlinegeschéfts, Saisonspitzen und zeitweilige
Aktionen reagieren®, erlautert Geschéaftsfihrer Uwe Fieselmann.

INTERNATIONAL

In dem Logistikgebdude wurden zudem zahlreiche technische Einrichtungen verbaut, die
zusétzlich Energie einsparen, wie eine automatische Nachtabkihlung, die mit Hilfe einer
Laftungsanlage néchtliche Kaltluft ins Geb&dude stromen lasst, sowie DeckenllUfter zur Verwir-
belungder Warmeenergie. Der gesamte Lagerbereich und die Bliro- und Sozialrdume wurden mit
LED-Beleuchtung versehen, die zusatzlich durch Prdsenzmelder gesteuert werden. ,,Wir haben
sehr nachhaltig gebaut. Die Primarenergieeinsparung des Gebaudes zum Standard-Neubau
nach Energieeinsparverordnung (EnEV) berégt 493.417 kWh pro Jahr und somit 125.301 kg CO,-
Einsparung pro Jahr und damit tragen wir zu einem verantwortungsvollen Umgang mit
Ressourcen bei“, erklart Peter Koch, Umweltbeauftragter.

»Mit dieser Halle bauen wir unsere Logistikleistungen aus und setzen unsere kontinuierliche
Entwicklung weiter fort. AuBerdem ermdglicht uns der Neubau gezielt auf die hohen Anforde-
rungen einzelner Branchen einzugehen®, erldutert Geschéaftsfiihrer Uwe Fieselmann. Mit der
Inbetriebnahme der neuen Logistikhalle plant Koch International weiteres Wachstum. So sollen
in den kommenden Jahren weitere Arbeitsplatze geschaffen werden.

sWir kbnnen Unterstitzung von Fachkréften fir Lagerlogistik in Vollzeit oder Teilzeit gut
gebrauchen und bilden den Beruf zudem aus*®, so Patrick Leue, Leiter Kontraktlogistik.

Unseren Kunden bieten wir neben Transporten, die klassische Lagerung bis hin zu komplexen
Fullfilment-Dienstleistungen sowie E-Commerce und Retourenlogistik an.

Logistik FUrstenauer Weg Il in Zahlen:

e Spatenstich: April 2018

¢ Inbetriebnahme: Februar 2019

¢ Grundstiicksflache: 26.166 m?

¢ Hallenflache der Logistikhalle: 9.942 m? + Mezzaninebene fiur Kleinteile-
Kommissionierung: 864 m?

Hallenhohe: 13,50 Meter

Palettenstellplatze: ca. 20.000 (3/5 Schmalgangtechnik, 2/5 Breitgangtechnik)
Biiros und Sozialrdume: 714 m?

Anzahl Loadhouses: 13 Stick im vorgelagerten Tiefhof

Befestigte AuBenflache fiir LKW: ca. 9.900 m?

LKW-Stellplatze: flir 7,5-Tonner 27 Stellplatze / flr 40-Tonner: 26 Stellplatze
Sprinklertank: Komplettsprinklerung mit 868 m3 Léschwasser




Zertifizierte Leistung und kontinuierliche Verbesserung (KVP)

Die fortlaufende Verbesserung unserer Leistungen ist ein permanenter Prozess. Wir wissen:
Qualitat ist nicht alles, aber ohne Qualitat ist alles nichts!

Unsere Vision: ,Immer ein Stlickweit besser sein“ — Made by Koch International.

Die Wirksamkeit des Qualitdtsmanagementsystems Uberprifen wir mit regelmaBigen Audits.

ZERTIFIKAT

Dazu gehért auch, dass wir unsere Kunden kennenlernen und mit unserem Know-how ihre
Wiinsche und Anforderungen erfillen. Wir flhren unsere Arbeit so durch, dass unsere Kunden
zufrieden sind und sich fair und partnerschaftlich behandelt flhlen.

Gut vernetzt mit starken Partnern an unserer Seite

,,,,,,,,,,,,,,,
Cargo Line uTs AML Elvis KNI GOCELO

Flachendeckendes Logistik- Umziige mit Herz Daten und Akten in sicheren Europaweite Komplettverkehre mit | Das Logistiknetzwerk in Osna- Logistik fur die letzte Meile
Netzwerk mit 80 leistungsstarken Hénden mebhr als 15.000 LKW briick, Miinster und Bielefeld
Unternehnemenspartnern

Ob beim Transport von Komplettladungen, im Stlickgutverkehr, bei Umziigen, in der Archiv-
und Materiallogistik oder bei der Starkung der logistischen Kompetenz im Raum Osnabrtick,
Munster und Bielefeld — gemeinsam mit unseren Netzwerk- und Kooperationspartnern bieten
wir unseren Kunden innovative Logistiklésungen fur ihre individuellen Bedurfnisse.

Koch Umzugslogistik ist Teil eines neuen Europanetzwerks

Am 01. Februar 2018 nahm die ,,Gocelo GmbH & Co. KG* den operativen Betrieb auf. Sie bietet
eine neue europaische Partnerlésung flr die Logistik von empfindlichen Produkten mit hohen
Anforderungen. Kunden aus den Bereichen E-Commerce, Neumdbel und Industrie stehen im
Fokus.

Netzwerkpartner sind neben der Heinrich Koch Internationale
Umzugs- und Archivlogistik GmbH elf weitere Unternehmen aus
Norwegen, den Niederlanden, Luxemburg und Deutschland.
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Erfolgreiches Geschéftsjahr und 25. Geburtstag der CargoLine
Seit der Griindung im Jahr 1993 hat sich die CargoLine

zu einer der Top-3-Stlickgutkooperationen Deutschlands
entwickelt. Die Jubildumsfeier fand am 9. Juni mit mehr

als 1.300 Gasten der CargoLiner auf der Galopprennbahn

in Dortmund statt.

Mit 12,48 Mio. Ausgangssendungen (plus 2,3 Prozent)
und einem Umsatz von 1,42 Mrd. € (plus 2,9 Prozent)
schloss die Stiickgutkooperation das Geschéftsjahr 2018
erfolgreich ab.

Wachstumstreiber waren insbesondere die nationalen Verkehre (plus 2,5 Prozent). Die
Sendungsmenge innerhalb Europas nahm um 1,7 Prozent zu. Entsprechend erhdhten die
Verbundpartner die Anzahl ihrer Direktverkehre (plus 2,6 Prozent) und ihrer Mitarbeiter (plus
4,4 Prozent). Zwdlf Prozent aller Sendungen kamen aus dem Onlinehandel.

+Wir blicken auf ein spannendes Jahr 2018

zuriick. Einerseits bescherte uns die anhaltend | S2rgoLine Zahlen und Fakten 2018

gute Konjunkturein Plusan Sendungen, anderer- | | 12:48 Mio. Davon 2,97 Mio. | 1,42 Mrd. €
. . Sendungen im Sendungen im Umsatz

seits waren dadurch Herausforderungen wie | |Nectzwerk intern. Landver-

starke Sendungsschwankungen, Laderaum- kehr

knappheit und Fahrermangel umso stérker zu 48 Partner in Darunter 14 Weitere

spuren. Die Bewaltigung dieser Themen ge|ang Deutschland Gesellschafter |34 Pfirtner in
uns nur, weil wir frilhzeitig einige wichtige 43 Landern
Weichen gestellt haben“, beurteilt Jorn Peter 7.650 Mitarbeiter | Darunter 870 1.645 Téagliche
. ’ . " in Deutschland | Auszubildende | Direktverkehre
Struck, Vorsitzender der CargoLine-Geschéfts- alropawait

fihrung, das vergangene Geschaftsjahr.

Pharma-Spezialisten starten Zusammenarbeit

Im September 2018 startete die Koch Pharmalogistik mit drei weiteren Gesellschaftern das
deutschlandweite Pharmanetzwerk ,Medtrasol 4.0“. Die Koch Pharmalogistik hat sich mit den
Logistikdienstleistern Kaiser & Schmoll, Hans Léwe und UNITAX-Pharmalogistik zu dieser
Kooperation zusammengeschlossen. Der Name ,Medtrasol“ steht

fur Medical Transport Solutions und weist auf den Anspruch hin, die

Digitalisierung in der Pharmalogistik voranzutreiben.

Zu den Kernkompetenzen zahlen temperaturgefihrte, GDP-zertifizierte Transporte. Dariiber
hinaus umfasst das Angebot Beschaffungslogistik fur die Pharmaproduktion, Last-Mile-
Auslieferungen, Retouren sowie die Lagerung von Arzneimitteln, Gefahrgut und Betdubungs-
mitteln (BtM). An bundesweit 15
Standorten sind t&glich bis zu
130 LKW fur Kunden der Pharma-
industrie  im Einsatz. Neben
den eigenen GDP-zertifizierten
Umschlagplatzen der Gesell-
schafter in Berlin-Brandenburg,
Kassel, Nirnberg und Osnabrick,
fahrt Medtrasol 4.0 Pharma-Hubs
im Raum Bremen, Dusseldorf,
Hamburg, Hannover, Kdéin, Leip-
zig, Mannheim und Minchen an.
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Fur jeden Kunden der passende Logistik-Mix

Transportlosungen

¢ Landverkehre

¢ Luftfracht

¢ Seefracht

e Schienenverkehre
¢ Hinterlandverkehre

e CargolLine
Premiumprodukte

e Stilickgut

¢ Teil- und
Komplettladungen

¢ Temperaturgefiihrte
Transporte (auch ADR)

¢ Projektlogistik

12

Branchenlosungen

e Anlagen- und
Maschinenbau

e Chemie
e Consumer
¢ L ebensmittel

e GDP-Zertifizierte
Pharmalogistik

Logistiklosungen

e Kontraktlogistik

¢ Logistikprojekte

¢ Value Added Services
e Kommissionierung

¢ Konfektionierung

e Supply-Chain-
Management

¢ Beschaffungslogistik
¢ Distributionslogistik
¢ Ersatzteilelogistik

¢ Retourenlogistik
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Beratungen / Service & Digitale Projekte

INTERNATIONAL

¢ |IT-Service
e Zollservice

¢ Externe Gefahrgut-
beratung

e Koch Forum: Wissen
e Koch Portal

¢ Frachtpreise online
berechnen

e Moderne Telematik-
Lésungen



Transportlosungen Uber alle Verkehrswege

> Was ist neu?
Seit der Einfihrung der LKW-Maut in Deutschland im Jahr 2005 gilt
die LKW-Maut auf rund 12.800 Autobahnkilometern und ca. 2.300
Kilometern autobahnahnlichen BundesstraBen. Am 1. Juli 2018
kamen weitere 40.000 mautpflichtige BundesstraBen-Kilometer
dazu. Damit wurde der Geltungsbereich der Maut auf einen Schlag
verdreifacht.

Nahm der Bund in 2017 rund 4,6 Milliarden Euro aus der LKW-Maut ein, sollen es durch die
Ausweitung rund zwei Milliarden Euro zuséatzlich werden. Diese Mehreinnahmen sollen der
Finanzierung der BundesfernstraBen und der Verkehrsinfrastruktur zugute kommen.

Zehn groBe Stlckgutnetzwerke haben in Zusammenarbeit mit einem unabhangigen
Forschungsinstitut die Auswirkungen der Maut auf die anfallenden Transportkosten analysiert.
Demnach steigen die Gesamtmautkosten fiir eine durchschnittliche Stlickgutsendung um 25
Prozent bis 40 Prozent.

Die Kostensteigerungen haben fir alle Unternehmen, die mautpflichtige LKW (> 7,5 t) einsetzen,
somit erhebliche Auswirkungen und erfordern eine grundsatzliche Anpassung der Transportpreise.

Zu Januar 2019 hat die Bundesregierung eine weitere Erhéhung der Mautsétze eingefuhrt.

> Aktion Abbiegeassistent: Sicherheitspartner des BMWI
Seit Jahren statten wir unseren Fuhrpark mit Assistenzsystemen aus
und ordern bei Neufahrzeugen entsprechende ,Helfer” gleich mit.
Unsere regionalen Bemuhungen, die Verkehrssituation sicherer zu
gestalten, gaben entscheidende Impulse zur Umsetzung der bun-
desweiten ,Aktion Abbiegeassistent®. Diese hat das Bundesminis-
terium fur Verkehr und digitale Infrastruktur (BMVI) im Juli ins Leben
gerufen. Ziel ist es, die nationalen Mdglichkeiten auszuschépfen, um
die Einflihrung von Assistenzsystemen zu beschleunigen. Die ge-

setzlichen Voraussetzungen sind international geregelt und kdnnen innerhalb Deutschlands

nicht im Alleingang ge&ndert werden.

Im Rahmen der Aktion ernannte Bundesverkehrsminister Zur Veranschaulichung
Andreas Scheuer Koch International sowie 33 weitere Bei der Auftaktveranstaltung

Unternehmen zum Sicherheitspartner des BMVI. Die | »Aktion Abbiegeassistent® er-
orterte Bundesverkehrsminister

Andreas Scheuer (CSU) mit
Vertretern der Autoindustrie
und Logistik, Priforganisa-
tionen, Verkehrssicherheits-
experten, Autofahrer- und Fahr-
radfahrerclubs die nationalen
Handlungsmdglichkeiten, um
die Verkehrssicherheit zu er-
hohen. Das ZDF berichtete im
sheute journal® mit unserer Un-

o terstiitzung Uber das Fachge-
Heinrich Koch, Geschéftsfiihrender Gesellschafter, un- sprach und die Technik im LKW.

terzeichnet die Sicherheitspartnerschaft
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Partner verpflichten sich dazu, vor dem verbindlichen Einfihrungsdatum auf EU-Ebene ihren
Fuhrpark mit Abbiegeassistenten nachzuristen bzw. ausschlieBlich Neufahrzeuge mit Abbiege-
assistenten anzuschaffen.

Aktionsblndnis ,Allianz fir Sicherheit” in Osnabrick

Koch International hat sich am 26.09.18 dem Aktionsbiindnis ,Allianz fir Sicherheit“ ange-
schlossen. Um den Guterverkehr in Stadten sicherer zu gestalten, haben sich Mitglieder
des Kompetenznetzes Individuallogistik (KNI) e.V. und des Gesamtverbandes Verkehrs-
gewerbe Niedersachsen (GVN) e.V. zu dem Aktionsbindnis zusammengeschlossen.

Die teilnehmenden Logistikunternehmen verpflichten sich unter anderem dazu, Abbiege-
assistenzsysteme kurzfristig in alle LKW > 7,5 t Nutzlast einzubauen, die regelmaBig
Zustellungen oder Abholungen um den ,Wall-Ring“ der Stadt Osnabriick durchfihren. Neue
Fahrzeuge werden von den teilnehmenden Transportunternehmen gleich mit integriertem
Assistenzsystem bestellt. Durch die kamerabasierten Systeme soll vor allem die Sicherheit
von FuBgéangern und Radfahrern verbessert werden. Als Teilnehmer des Aktionsbindnis-
ses verpflichtet sich Koch International darum zu regelméBigen Schulungen und unterstitzt
aktiv Informationskampagnen fiir andere Verkehrsteilnehmer, z.B. an Schulen.

> Européische Flotte — ,,Gut behitet”

Sie sind ein ,,Eye-Catcher” — die LKW von Koch International mit
dem Hutaufdruck. Mit der eigenen Europaischen Flotte weichen
wir der Laderaumknappheit aus. Wir kbnnen mit den eigenen
LKW flexibler auf unsere Kundenwiinsche reagieren.

Fir die Sendungsverfolgung muss die Information nicht Uber

einen Frachtfihrer eingeholt werden. Mittels einer App kann das

Team den aktuellen Standort des Fahrzeuges unmittelbar abru-

fen. Seit Beginn des Jahres 2018 sind zwei weitere Thermo-ADR-LKW unterwegs. Die daftr
notwendige Ausristung ist immer mit an Bord. Damit besteht unsere ,Européische Flotte”
mittlerweile aus 49 Fahrzeugen.

> Kundenfreundlicher Versand an Onlinekaufer

Mit den CargoLine-Premiumprodukten B2CLine, B2CLine Plus

und B2CLine Premium hat unser Kooperationspartner Cargo-

Line und somit auch Koch International die Privatkunden-

belieferung neu aufgestellt, um Webshopbetreibern beste Aus-

sichten auf zufriedene Kunden und somit Topbewertungen zu

ermoglichen. Zu den Vorteilen zéhlen die friihzeitige Ankindi-

gung des Zustelltermins per SMS oder E-Mail, die hinzubuchbare Abendzustellung und die
optionale Lieferung bis ins Zuhause des Kunden.

> Die Welt zu Gast in Singapur

Unsere Manager fur Air- & Seafreight waren 2018 auf der 10.

+~WCA-Conference” (World Cargo Alliance) in Singapur, einem

der gréBten Logistik-Branchentreffen weltweit. Zu dem jéhrlich

stattfindenden Meeting kommen Spediteure des globalen Netz-

werkes zum Informationsaustausch zusammen. Sie nutzen die

Mdglichkeit sich bei einem persénlichen Gesprach Uber neue

Maérkte und Maoglichkeiten auszutauschen, die Bekanntheit

unseres Unternehmens auf globaler Ebene zu erhéhen, aber auch bestehende interkontinen-
tale Partnerschaften zu vertiefen. Koch International gehért seit Jahren zu den Teilnehmern.
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Branchenlésungen flr passgenaue Logistikkonzepte

In den Branchen Anlagen- und Maschinenbau, Consumer Goods, Lebensmittel und Chemie
haben wir passgenaue Ldsungen zur Optimierung der Prozesse unserer Kunden entlang
der Supply-Chain im Angebot. Unterschiedliche Vertriebs- und Handelskanéle, eigene
Produktionswege oder sensible Produkte verlangen eine sorgfaltige Behandlung.

> Forum Chemie-Logistik 2018

Die Digitalisierung eréffnet ganz neue Mdglichkeiten fur Unter-

nehmen und verandert das traditionelle Supply-Chain-Manage-

ment sowie Logistikprozesse. Unternehmen der chemischen

Industrie machen sich daher Gedanken, welche Arbeitsschritte

mit eigenen Ressourcen durchgefiihrt und welche Aufgaben

an externe Dienstleister wie Koch International ausgelagert

werden sollen. Nicht nur aus Kostengriinden, sondern auch

zwecks Starkung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit.

Dieses sind Themen, die beim sechsten Forum Chemielogistik erértert wurden. Diese Veran-
staltung fand im Juni 2018 in Antwerpen/Belgien statt, an der Lothar Achtzehn als Leiter Key
Account/Projectmanagement teilgenommen hat.

Logistikldsungen auf héchstem Niveau

Wir messen Lagerflache nicht nur in Quadratmetern, sondern
in Méglichkeiten pro Kunde. Mit mehr als 30 Jahren Erfahrung
sind wir kompetenter Ansprechpartner rund um das Thema
sLagerlogistik®“. Unsere speziell ausgebildeten Fachkrafte Gber-
nehmen die vielfaltigen Leistungen - in einem unserer Lager
oder bei unseren Kunden vor Ort. Die Einhaltung der maBgeb-
lichen Qualitatsstandards mit den entsprechenden Zertifikaten
ist fir uns selbstverstandlich.

Samtliche Lagereinrichtungen werden zudem jdhrlich einer Inspektion, der sogenannten
Regalprifung, unterzogen. Die Regalprifer fihren bei laufenden Betrieb Sichtkontrollen durch
und inspizieren unter anderem, ob die SchutzmaBnahmen, die Regalbauteile und die Beladung
den Vorschriften entsprechen. Die Ergebnisse der Priifung, nach standardisierter Inspektions-
Ubersicht, werden protokolliert.

Um unseren Kunden noch mehr Flexibilitdt und Effizienz in der Lagerlogistik zu erméglichen,
haben wir eine neue Lagerverwaltungssoftware (LVS) eingeflihrt.

Das Programm fasst die unterschiedlichen Logistikstandorte

des Unternehmens aus Kundensicht zu einem ,virtuellen

Lager® zusammen. Diese innovative, logistikzentrumstber-

greifende Verwaltung leistet einen wesentlichen Beitrag zur

Beschleunigung der Lagerprozesse. Ist beispielsweise ein

Artikel am Hauptstandort nicht verfiigbar, wird dieser system-

gestltzt von einem anderen Standort aus direkt an den

Kunden versendet. Weder eine Zwischenlagerung oder Nachbevorratung noch ein Cross-
docking am Hauptstandort sind hierflr ndtig. Per Nachbevorratung kénnen Mitarbeiter von
Koch International zudem pro Artikel und Hauptstandort Mindestbestande definieren, damit
immer genug Ware verfugbar ist. Ist der Mindestwert erreicht, I6st die Software automatisch
eine Bestellung aus.
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Beratungen und Services — abgestimmt auf die BedUrfnisse unserer Kunden

Neben den klassischen Logistikdienstleistungen bieten wir auch eine umfassende Begleitung
zu Themen rund um die Logistik: Unsere externe Gefahrgutberatung liefert z.B. Hilfestellung
beim sicheren Umgang mit Gefahrgut und Gefahrstoffen.

Unsere AuBenwirtschaftsexperten beantworten im Zoll-Service alle Fragen zur Zollabferti-
gung. Mit dem Gitesiegel ,Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter” (AEO-F Zertifikat) sind wir
gegenUber den Behdrden als sicherer Partner anerkannt.

RegelmaBig 6ffnen wir unsere Turen fir das KOCH FORUM:
WISSEN. Unsere Veranstaltungsgaste erwarten kompak-
te Experten-Infos zu aktuellen Themen rund um die Logis-
tik. 2018 war u.a. die Schweiz-Verzollung Thema in unserem
KOCH FORUM: WISSEN.

Die Schweiz als sogenanntes ,Drittland“ gehért nicht der
Europaischen Gemeinschaft an. Waren, die in die Schweiz ge-
liefert werden, missen somit zollrechtlich angemeldet werden.

Eine professionelle Zollabfertigung ist dabei unerldsslich,
um Sendungen rasch an ihren Bestimmungsort zu bringen.
Ein Fachmann unseres Schweizer CargolLine-Partners
informierte interessierte Kunden Uber die besonderen Vor-
schriften beim Versand.

Digitale Projekte 2018

> Lieber digital gestalten, als analog verwalten

Wir leben in einer Welt, in der Auftrdge in kirzester Zeit
erledigt sein sollen. Wir méchten Kunden und Partnern umge-
hend und zu jeder Zeit die richtige Information zur Verfligung
stellen kénnen - ob Preisauskunft, Sendungsstatus oder
Zustelltermin.

Um schneller und effektiver auf Kundenwiinsche reagieren
zu kénnen, verschlanken wir Arbeitsablaufe und gestalten sie
mit verschiedenen Digitalisierungsprojekten transparent.

> Das neue ,,Koch Portal“ flir unsere Kunden

Das Koch-Portal ist seit 2015 unsere webbasierte Software-

I6sung fir Kunden, um Auftrédge zu erteilen sowie Sendun-

gen in Echtzeit zu verfolgen. Das in punkto Ubersichtlichkeit,

Informationssicherheit und Datenverarbeitung in die Jahre

gekommene System stieB nun an seine Grenzen. Zudem lief

das Koch-Portal bisher Uber den veralteten ,,Flash Player”, der durch Sicherheitsllicken und
Probleme beim Offnen mit unterschiedlichen Webbrowsern immer wieder negativ auffiel.

Nach monatelanger Vorbereitung war das System im November 2018 startklar, so dass die
Kunden auf das neue HTMLS5-basierte Koch-Portal umgestellt werden konnten.

Diese Plattform bietet ein modernes, frisches Design und schnellere Ladezeiten. Kunden
kénnen darlber hinaus individuelle Erfassungsvorlagen anlegen, haben die Moglichkeit
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Beschaffungsauftrage sowie Querverkehre zu erfassen und Ladungssicherungsmittel digital
zu vermerken. Die Rickmeldungen unserer Kunden sind dazu sehr positiv.

Die Umstellung auf das ,neue” Portal war jedoch nur der erste Schritt. Wir wollen fir unsere
Kunden noch weitere Mehrwerte schaffen. Fir 2019 sind Weiterentwicklungen wie online Pack-
mittelkontostande, Dokumenten-Uploads, zum Beispiel Zollunterlagen, oder Serviceanfragen
direkt Uber das System geplant.

Was bedeuten ,,Flash Player“ und HTML5?

Der ,Flash Player von Adobe war lange Zeit das Standardprogramm fiir die Darstel-
lung grafischer und bewegter Inhalte im Internet. Es weist jedoch immer wieder Sicher-
heits- und Datenschutzprobleme auf. Manche Chrome-Browser unterstiitzen das Datei-
format nicht mehr — das Offnen ist nicht méglich. Auch auf mobilen Endgeréten kénnen
~Flash-Dateien® nur schwer genutzt werden. So wird ,,Flash® Stlick fur Stiick vom Markt
verdrangt. Portale wie beispielsweise YouTube setzen auf HTML5, um Webdokumente
plattformibergreifend darzustellen. Mit unserem Koch-Portal gehen wir diese Entwick-
lung nun mit.

> Frachtpreise online berechnen — einfach, digital, sofort.
Gemeinsam mit der Firma Transport Heroes haben wir unser Tagespreismanagement digita-
lisiert. Speditionspreise flr den nationalen und internationalen Versand als Stlickgiter sowie
Teil- und Komplettladungen (LTL- und FTL-Sendungen) kénnen unsere Kunden jetzt online
anfragen und buchen. Sie erhalten umgehend zu tagesaktuellen Konditionen ihre Frachtkosten
sowie Preise flr Premiumprodukte und Sonderleistungen.

Der Kunde erhédlt nach Buchungsabschluss
online den Speditionsauftrag sowie die Bar-
codelabel fir den Versand. Zeitgleich Ubertragt
das System die erfassten Daten. Folgeprozesse
wie zum Beispiel Tack & Trace und die elektroni-
sche Rechnungserstellung werden angestoBen.

Im Unterschied zum Offerten-Kalkulator, der ausschlieBlich zur Preisauskunft dient, ist dieses
die ganzheitliche Automatisierung unserer administrativen Speditionsprozesse.

> Vernetzt unterwegs dank moderner Telematik Lésung

Im Rahmen der Digitalisierung unterschiedlicher Unternehmensprozesse wurden alle Fern-
verkehrs- und Nahverkehrsfahrzeuge mit neuen mobilen Bordcomputern ausgestattet und mit
unseren kaufméannischen Systemen vernetzt. Das Projektteam von Koch International arbeitete
fur die Modernisierung mit der TIS -Technische Informationssysteme GmbH- aus Bocholt
zusammen.

Bei der Auswahl der neuen mobilen Endgerate wurde auf die Erfahrung der Praktiker gesetzt.
Acht Koch-Fahrer testeten verschiedene Gerate beim Handling im alltaglichen Gebrauch.

Fur das Ubertragen der Telemetriedaten sowie der Lenk- und Ruhezeiten verfligen alle neueren
LKW der eigenen Flotte Uber fest verbaute Truckboxen. Mit Hilfe dieser kann der Diesel-
verbrauch, die Fahrstrecke bis zur ndchsten Inspektion, Motortemperatur, Stellung des Gas-
pedals sowie die Bedienfrequenz von Kupplung und Bremse ausgewertet werden. Insgesamt
ergibt sich daraus ein Profil, mit dem das Fahrverhalten gezielt optimiert werden kann. Drohende
Lenkzeitliberschreitungen werden rechtzeitig erkannt und vermieden.
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Zudem verfugt jedes Gerdt Uber eine Android-App, die
auf die unterschiedlichen Anforderungen unserer Flotten
angepasst wurde. So erhielten die Fahrer den Zugang
zu einer Verlader-App, kénnen telefonieren und dabei die
Freisprecheinrichtung des LKW nutzen. Bei einer weiteren
Teilflotte wurde die Ruckfahrkamera der Fahrzeuge in die
App eingebunden, um Rangierunfélle zu vermeiden.

Die Kommunikation zwischen Disponenten und Fahrern wird auBerdem durch die neue Tele-
matik-Losung unterstiitzt, die bei Bedarf jede Textnachricht automatisch in die Landes-
sprache des Fahrers Ubersetzt. ,Diese Funktion hat die Zusammenarbeit wesentlich vereinfacht
und sorgt auf beiden Seiten flir eine groBe Akzeptanz der neuen Telematik-Losung®, erklart
Geschéftsfihrer Heinz-Peter Beste.

Als weiteren Schritt der konsequenten Digitalisierung wurden 112 der insgesamt 174 Auflieger
mit einer eigenen Trailerbox ausgestattet, die vor allem ihre aktuellen Positionsdaten Uber-
mittelt. In Verbindung mit dem GPS-Signal der Zugmaschine erkennt das System automa-
tisch, welche Fahrzeuge derzeit ein Gespann bilden. Die jeweiligen Kombinationen werden den
Disponenten samt aktueller Position am Monitor angezeigt.

Unabhéangig davon werden die GPS-Daten in Verbindung mit dem Transportmanagement-
system (TMS) auch zum Berechnen der ETA-Zeiten (Estimated Time of Arrival) genutzt. Das
neue System kann die Fahrzeugposition mit den Planwerten der jeweiligen Tour vergleichen.
Kommt es zu Verzdgerungen, wird der zustandige Disponent rechtzeitig via TMS informiert,
der dann den Kunden benachrichtigen und/oder andere MaBnahmen einleiten kann.

> Besuchen Sie unsere Unternehmenswebseiten
Auf www.koch-international.de finden Sie alle
Informationen Uber unsere Logistikdienstleistungen.
Informationen zur Sendungsverfolgung, Tagespreis-
anfrage und das Koch-Portal finden Sie Uber den
MenUpunkt ,Service®. Um unsere Entwicklung im
internationalen Bereich zu starken, stehen ab sofort
alle Webseiteninhalte auch in englischer Sprache zur
Verfigung unter www.koch-international.de/en/.

Unser modernes Umzugsmanagement finden Sie

unter www.koch-umzugslogistik.de. Archiv- und

Materiallogistik sind hochsensible Themen und erfordern individuell abgestimmte Lésungen.
Informieren Sie sich unter www.koch-archivlogistik.de. Weitere Informationen Uber unsere
GDP-zertifizierte Pharmalogistik finden Sie unter www.koch-pharmalogistik.de.

Direkten Zugang zu unserer Koch-Karriere-Seite haben Sie unter www.koch-karriere.de.

Fur Aktuelles aus der Welt von Koch International besuchen Sie:

www.koch-international.de/news/aktuelles-newsarchiv

www.xing.com/companies/heinrichkochinternationalespeditiongmbh&co.kg

www.kununu.com/de/heinrich-koch-internationale-speditiont

https://de-de.facebook.com/kochinternational

https://www.instagram.com/kochinternational/

19



Unsere Umweltpolitik setzt auf Nachhaltigkeit

Umweltmanagementsystem

e Dauerhaft ressourcen-
schonend

¢ Energiesparend

¢ Treibhausgas-
reduzierend

¢ Abfallmanagement
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Umweltziele

e Niedriger
Kraftstoffverbrauch

¢ Einsatz neuester
Technologien

¢ Niedriger
Energieverbrauch

¢ Reduzierte
Larmbelastung

e Minimaler
Papierverbrauch

¢ Nachhaltigkeits-
reporting

¢ Glaubwiirdigkeit

Umweltprojekte

¢ Arbeitskreis (AK) Griin

¢ Nachhaltige
Gebaudetechnik

¢ Klimabotschafter

¢ Abfallsammelaktion

¢ JobTicket

e Stadtradeln

e Mit dem Rad zur Arbeit
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Umweltkennzahlen

e Kraftstoffverbrauch

¢ Neuste Technologien
in der Fuhrparkflotte

¢ Energieverbrauch der
Immobilien

¢ Papierverbrauch




Umweltmanagementsystem — bewusst, nachhaltig, ressourcenschonend
sUnsere Unternehmensfarbe ist blau. Dabei sind wir auch ganz schén grin.*

Viele Sicherheits- und Umweltaspekte sind schon durch nationale und internationale Gesetze
geregelt, an die alle Logistikunternehmen gebunden sind. Als verantwortungsvolles Unter-
nehmen wissen wir aber auch, dass man noch mehr tun kann und haben das Thema Okologie
schon seit Langem in unseren Unternehmensgrundséatzen verankert.

Wir bringen téglich bis zu 350 Lkw auf die StraBe. Die Reduzierung des CO,-AusstoBes ist
deshalb sicherlich eine der wichtigsten MaBnahmen im Umweltschutz. Wir leisten das mit
modernster Technik, die schon heute die Euro-Norm der ndchsten Generation erfillt. AuBer-
dem achten wir auf einen niedrigen Verbrauch der Fahrzeuge und die Reduzierung von Larm
— sowohl auf der StraBe als auch auf unserem Betriebsgeléande.

Ressourcen schonen wir allerdings nicht nur mit unserem Fuhrpark, sondern auch im taglichen
Buroalltag. Das Thema ist fir uns so wichtig, dass wir ein Projektteam ,,Umwelt* geschaffen
haben, dass unser Engagement strukturiert vorantreibt.

Umweltziele Niedriger Kraftstofiverbrauch | | EMSatz neuester, ressourcen-
Zur Schonung der Umweltressourcen haben wir der eingesetzten Fahrzeuge Unternehmen steigem

sieben strategische Umweltziele formuliert, mit e —
denen wir dauerhaft Verantwortung flr unsere Gas-, Heizdl- Verbrauch der Reduzierte Larmbelastung

" Immobilien senken
Umwelt Gbernehmen.

Ausbau eines Nachhaltigkeit-

Minimaler Papierverbrauch Reporting-Systems

Mit unseren Umweltzielen werden wir den ékologi-
schen Anforderungen unserer Kunden, Mitarbeiter -
und der Region aktuell und kiinftig gerecht. Gl

Diese Ziele Uberprifen wir jahrlich und passen sie bei Bedarf den aktuellen Entwicklungen an.

In regelméBigen Abteilungsgesprachen und mit den AK-Grin-Mitgliedern werden die Umwelt-
Kennzahlen unter die Lupe genommen und gemeinsam MaBnahmen zur Verbesserung des
Umweltschutzes diskutiert und umgesetzt.

Umweltprojekte

Bereits seit Jahren arbeiten wir systematisch daran, die eigenen Umweltbelastungen so gering
wie moéglich zu halten. Im Folgenden stellen wir zwei Projekte vor, die 2018 initiiert wurden.
Weitere Informationen zu unseren Umweltprojekten finden Sie unter:
https://www.koch-international.de/unternehmen/umwelt/umweltprojekte/

> Amphibienschutz beim Logistiker

Direkt neben dem Betriebsgeldande von Koch Inter-
national wurde 2018 durch die Stadt Osnabriick
ein amphibienékologisches Gewdésser geschaffen.
Gespeist von der Dachentwasserung des Logistik-
betriebes bietet die Flache hervorragende Voraus-
setzungen fir die Ansiedlung von Amphibien und
anderen Kleintierarten.

Das natlrliche Feuchtbiotop und die vorliegende Vegetation bietet einen Lebensraum fir
Wiesenvogel, Insekten, Spinnen, Heuschrecken, Tagfalter sowie Reptilien und tragt somit zur
Férderung der einzelnen Arten bei.
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Besonders heimische Amphibien wie Erdkréte, Teich- und Bergmolch, Gras- und Griinfrosch
sollen sich hier wohlfihlen und in dem Gewé&sser ideale Lebensbedingungen finden. Mittler-
weile haben sich auch schon unterschiedliche Arten hier eingefunden. Durch gezielte Pflege-
maBnahmen sollen diese Arten auf Dauer weiter geférdert werden.

Koch International méchte die Entwicklung der Amphibien in dem Gewésser férdern und hat
sich verpflichtet, fur die ndchsten Jahrzehnte die Unterhaltungspflege zu tUbernehmen. Alle
entwicklungsférderlichen MaBnahmen finden in Abstimmung mit der 6rtlichen Naturschutz-
behérde sowie der Stadt Osnabriick statt und umfassen auch die jahrliche Funktionstber-
prifung im Sinne des Hochwasserschutzes.

> Let’s clean up Europe”

Manchmal ist er nur mit gelibtem Auge am StraBenrand sichtbar, manch-
mal tirmt er sich untibersehbar im Gras auf - wilder Mull. Das versehentliche
oder mutwillige Fallenlassen von Abfall ist ein deutschland- und europaweites
Problem. Der Mull in den Flissen und Meeren zeigt dies am deutlichsten.
Grund genug fir den AK-Griin gemeinsam mit weiteren Kolleginnen und
Kollegen 2018 erstmalig die europaweite Aufriumkampagne ,Let’s Clean Up
Europe” zu unterstitzen.

»FUr eine saubere Stadt kann jeder Einzelne einen Beitrag leisten!”,
sagt Peter Koch, Umweltbeauftragter von Koch International. ,,Mit
der Abfallsammelaktion méchten wir beim gemeinsamen Aufrau-
men ein Bewusstsein schaffen, welche Auswirkungen die Vermdil-
lung auf Natur und Lebensqualitat hat.”

Deshalb sammeln wir zweimal jéahrlich rund um unsere Unter-
nehmensstandorte herumliegenden Abfall auf. Wir bedanken uns
flr die tatkraftige Unterstlitzung der freiwilligen Helfer.

CO,-Einsparungen durch effizientes Fleetmanagement
Unsere Fahrzeuge sind nach den neuesten Sicherheits- und Umwelt- 87.25t CO
aspekten gerdusch- und schadstoffarm, verfiigen Uber eine mitarbeiter- ’ 2
freundliche ergonomische Ausstattung sowie ein GPS-Ortungssystem.
Durch die laufende Erneuerung ist kein Fahrzeug langer als drei Jahre im
Einsatz.

eingespart

Unser Ziel ist es, den Kraftstoffverbrauch nachhaltig zu senken. Dieses erreichen wir unter
anderem durch Schulungen in 6kologischer und 6konomischer Fahrweise.

Unsere hausinternen Fahrertrainer nutzen die Fahrstilanalyse der Fahrer fur individuelle Schu-
lungen zur Verbesserung des 6kologischen Fahrverhaltens. Zur Analyse werden die Fahrer
basierend auf ihren Fahrtstrecken und den eingesetzten Fahrzeugen, auf einer Skala bewertet
und bei Bedarf nachgeschult. Auf diese Weise verringern wir nachhaltig den Kraftstoff-
verbrauch und den Verschlei3 der LKW.

Unser Scania Fleet Monitoring zeigt fur die 75 Scania-LKW fur 2018 im Vergleich zum Vorjahr
folgende Einsparungen: Im Kraftstoffverbrauch eine Reduktion um 18.035 Liter bzw. um 1,3
Prozent sowie bei den ausgestoBenen Kohlendioxidemissionen (CO,) um 62,8 Tonnen. Bei dem
Vergleich wurde die zurlickgelegte Fahrstrecke von 4.784.058 km berlcksichtigt. Insgesamt
ergibt sich eine durchschnittliche CO,-Reduktion von 13 g/km.
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Unsere 26 Mercedes-Benz Actros LKW erzielen im Vergleich zum Vorjahr 2018 folgende Ein-
sparungen: Im Kraftstoffverbrauch um 9.264 Liter bzw. um 1,2 Prozent. Die ausgestoBenen
Kohlendioxidemissionen (CO,) reduzieren sich damit um 23,3 Tonnen jeweils unter Bertck-
sichtigung der zurtickgelegten Fahrstrecke von 2.735.486 km. Dies ergibt umgerechnet eine
durchschnittliche CO,-Reduktion um 8,52 g/km.

Im Dienstwagenbereich erreichen wir mit unseren Elektro-PKWs und unserem Hybrid-PKW
eine zusétzliche Einsparung von 1,15 Tonnen CO, pro Jahr.

Umweltkennzahlen
1. Kraftstoffverbrauch
Zum Monitoring der Kraftstoffverbrauche verwenden wir die in den LKW verbauten
Telematik- und Fleet-Management-Systeme.

Die Eco-Module in den Fahrzeugen unterstiitzen den Fahrer unterwegs
mit Ratschldgen und Tipps zur Verbesserung seiner Fahrweise. Sie
geben z.B. Tipps zum vorausschauenden Fahren, dem Bremseneinsatz
oder zur Einhaltung der Drehzahl. Die LKW sind mit zahlreichen Assis-
tenzsystemen ausgestattet.

Treibstoff (Diesel) in Liter 2.995.842 2.898.370 3.039.341
Kraftstoffverbrauch 2016 2017 2018
Dienstwagen (PKW) 7,121/100 km 6,86 1/100 km 6,74 1/100 km
Transporter 11,26 1/100 km 12,83 1/100 km 11,08 1/100 km
Sprinter (3,5 1) 14,56 1/100 km 13,96 1/100 km 13,56 1/100 km
LKW (=14 1) 24,42 1/100 km 24,03 1/100 km 24,82 1/100 km
LKW (>16 1) 29,88 1/100 km 29,83 1/100 km 29,49 1/100 km

2. Einsatz neuester Technologien in der Fuhrparkflotte

Schadstoffklassen 2016 | 2017 | 2018
EURO 1 - - -
EURO 2 - - -
EURO 3 - - -
EURO 4 3 3 3
EURO 5 7 7 4
EURO 6 82 84 99
EEV - - -
Gesamtergebnis 92 94 106

Beim Einsatz unserer Fahrzeuge achten wir auf eine dauerhafte Kostenreduzierung und die
Verbesserung des Umweltschutzes in Bezug auf Kraftstoffverbrauch und CO,-Emissionen. Dies
erreichen wir u.a. durch den regelmaBigen Austausch der Fuhrparkflotte. Die LKW sind im Durch-
schnitt 1,5 Jahre alt. Aktuell besteht unsere Schwerlastflotte zu 100 Prozent aus EURO-6-LKW.
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3. EnergieverbréUChe der Energieverbrauch
Immobilien gesamt 2016 2017 2018
_ Wir schlieBen das Jahr mit | strom (kwh) 2.213.612 | 2.319.250 | 2.237.231
einem deutlichen Anstieg des Gag- Wasser (m°) 5 038 5 394 6037
verbrauches um 26 Prozent ab. Die Gas (kh T229.595 | 1.593.058 | 1.946.849
Erhéhung ist auf den extrem kalten a_s_(_ wh) Sk e b
Winter 2018 sowie gednderte Kunden- [ Heizd! (1) 50.278 | 54.234 | 53.0M
anforderungen zurlckzufuhren. Energieverbrauch
o ) ) ie 2016 2017 2018
Energieeinsparungen erreichten wir | Monat je m?
im Stromverbrauch in 2018 vor allem Strom (kwh/m?) 2.71 281 260
durch die Umstellung der Beleuchtung
auf LED in unseren Logistikstandorten | Wasser (m®/m?) 0,01 0,01 0,02
»,Zum Attersee” und ,,Heuers Moor*“. Gas (kwh/m?) 5,74 6,02 6,66
Heizol (1/m2) 0,25 0,53 0,52

4. Papierverbrauch
Durch die Sensibilisierung unserer Mitarbeiter konnten wir die Druckprozesse 2018
weiter optimieren. Auf dem Weg zur papierlosen Spedition erreichte unser Projekt-
team im inter-

nationalen Bereich durch

Prozessumstellungen eine

Einsparung von 11.230

Drucken je Monat. Im

nationalen Bereich wurden

weitere Teams auf den

Duplexdruck umgestellt.

Mit dem Ziel, nicht mehr bendtigte Druckprozesse zu reduzieren, betrachten wir jahrlich die
Anzahl der Drucke je Auftrag. Im Jahr 2017 kamen wir auf 4,17 Drucke je Auftrag, in 2018
erzielten wir eine leichte Verbesserung auf 4,16 Drucke je Auftrag.

> Beispiele flr papiersparende MaBnahmen bei Koch International:
> Elektronischer Rechnungsversand der Ausgangsrechnungen via E-Invoicing.
> Unsere Mitarbeiter erhalten die Lohnabrechnungen online via Mitarbeiterportal.
> Neue Kollegen bewerben sich papierlos direkt online auf www.koch-karriere.de.
> Intern erfolgt die papierlose Dokumenten-Weiterleitung im pdf-Format oder via
Scanview-Dokumentenarchiv.

> Buchhaltung 4.0 - Digitaler Workflow unserer Eingangsrechnungen

Im Rahmen der Digitalisierung der unternehmensweiten Geschéaftsprozesse konnte das
Finanz- und Rechnungswesen in dem Projekt ,,Digitaler Workflow/Eingangsrechnungen® einen
wichtigen Meilenstein realisieren. Die vorhandene Finanzsoftware “Diamant” wurde um die
Mdéglichkeit zur Abbildung eines Workflows erweitert. Die Archivierungssoftware ,Scanview”
wurde weiterentwickelt, um gescannte Belege von Anfang an in einer Prozesskette abzubilden.
2018 erfolgte der Anschluss der Abteilungen in die Prozesskette.

Ziel ist es, die gesamten Belege der Betriebs- und Speditionsrechnungen ausschlieBlich digital
mit einem Rechungsumlauf- und Genehmigungsworkflow durch das Unternehmen zu steuern.
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Mitarbeiter und Karriere

¢ |[HK-TOP-
Ausbildungsbetrieb

e Best-Azubi
¢ Projekt Erasmus+

¢ Business English

e Mitarbeiter-werben-
Mitarbeiter

Aus- und Weiterbildung
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Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

¢ Gesundheitspramie

¢ Riuckenschule

¢ Ernahrungsberatung
¢ Grippeschutzimpfung

¢ ,,Koch-bewegt-sich“-Tag

¢ Nichtraucherseminare
¢ Erste-Hilfe-Kurse

¢ Ergonomie Training

¢ Moveto-Outdoor-Kurs

¢ FirmenfuBball

Vielfalt & Chancengleichheit

¢ Mitarbeitervertretung
(MAV)

e Familienbewusster
Arbeitgeber

e Kooperation mit der
Heilpadagogischen
Hilfe
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Ins Gesprach kommen - Kommunikation

¢ Jahrliche
Betriebsversammiung

¢ Arbeitskreise flir
verschiedene Projekte

e Paten beim Praktikum
e Koch-Stammtisch

¢ Teamtraining
Kletterwald

¢ Jubilaumsfeier

¢ Weihnachtsfeier

¢ Jobmessen

¢ Nacht der Logistik
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Heute erbringen bei Koch International mehr als 750 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sdmt-
liche Logistikdienstleistungen. Vom weltweiten Stlickguttransport Gber die Lagerlogistik bis hin
zu kundenspezifischen Dienstleistungspaketen in der Beschaffungslogistik. Dadurch ergeben
sich zahlreiche Karrierechancen in einem modernen Logistikunternehmen — fir Berufs-
einsteiger genauso wie flr erfahrene Spezialisten.

Unseren Mitarbeitern vermitteln wir ein ,Wir-Gefiihl“. Mit der Ubernahme von Verantwortung
kdnnen sie ihre Arbeitsumgebung mitgestalten. Ihre Entwicklung bestimmen unsere Mitarbeiter
selbst. Mit einem maBgeschneiderten Aus- und Weiterbildungsprogramm machen wir uns fit
fir heutige und zukinftige Aufgaben.

Verhaltensleitbild — unsere Werte und Verpflichtungen

Die Grundlage fur die Zusammenarbeit bei Koch International
bildet das Verhaltensleitbild. Die Koch-Familie als Gemeinschaft
mit SpaB bei der Arbeit steht im Mittelpunkt. Die Zusammenar-
beit ist gepragt durch Vertrauen, Verantwortung und Leistung.

Das Vertrauen aller Mitarbeiter basiert auf Ehrlichkeit, Respekt
und Verstandnis.

Verantwortung zeigt sich flr unsere Mitarbeiter in der Umsetzung der Werte Gesundheit,
Zuverlassigkeit und Familie. So tragt die zuverldssige Handhabung von Terminen und
Absprachen zu einem verantwortungsvollen Umgang bei. Der Wert Gesundheit bestarkt uns
darin, unter anderem das Betriebliche Gesundheitsmanagement weiter voranzutreiben. Der Wert
Familie zeigt, dass die Vereinbarkeit von Beruf und Familie im Fokus unserer Bemiihungen steht.

Gute Leistung beruht fur uns auf den Werten Anerkennung, Motivation und Zielstrebigkeit.
Der wertschatzende Umgang miteinander und eine leistungsgerechte Vergltung, die den
Mitarbeitern eine private Absicherung ermdéglicht, ist eine Art der Anerkennung guter Leistungen.
Motivierendes Verhalten flhrt zu hdheren Leistungen. Die zielgerichtete Arbeit und Umsetzung
von Projekten tragen ebenso zu einem leistungsstarken Miteinander bei.

Aus- und Weiterbildung

> Ausbildung im zertifizierten ,IHK-TOP-Ausbildungsbetrieb”
Bei uns erleben die Auszubildenden eine abwechslungsreiche Ausbildung,
angefangen vom Kennenlerntag vor dem Ausbildungsstart, den Team-
bildungsmaBnahmen, bis hin zu den Méglichkeiten einer Zusatzqualifikation
zum Europakaufmann (g) fur die Kaufleute flr Spedition und Logistikdienst-
leistung sowie Einsatztage in der SCANIA-Werkstatt fur die KFZ-Mecha-
troniker und Berufskraftfahrer.

Ausbildung zum Berufskraftfahrer bei Koch International
Unser Auszubildender Simon Vahrenhorst stellte sich 2018 dem
Interview der IHK und beantwortete Fragen zu seinem Ausbil-
dungsberuf. Das Interview sowie Informationen zur Ausbildung
zum Berufskraftfahrer, wie Simon auf den Beruf aufmerksam
wurde, die Ausbildung bei Koch International inkl. Aufstiegs-
und Karrieremd&glichkeiten lesen Sie auf
https://www.osnabrueck.ihk24.de/aus _und weiterbildung/
ausbildung/Berufe von A bis Z/Berufskraftfahrer in
/10884 72#titleInText3
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> Best Azubi 2018
Jahr fUr Jahr steht er an: Der Wettbewerb ,Best Azubi®. Wahrend dieser Zeit kbnnen Azubis
sich einmal pro Woche zum Beantworten der Fragen treffen.

Das Ergebnis spricht 2018 flr sich: Koch International ist im ,Best Azubi“-Wettbewerb unter
den TOP-10-Unternehmen. Unser Auszubildender Maximilian Meschkov erreichte Platz 13 von
insgesamt 100 pramierten Azubis.

L,Best Azubi“ ist seit 2013 ein bundesweiter Wettbewerb, der von der Fachzeitschrift ,Verkehrs-
Rundschau® veranstaltet wird. Teilnehmende Logistik-Azubis beantworten im zweiw&dchigen
Rhythmus insgesamt sechs Frageb6gen mit Fragen rund um die Logistik.

> Azubi-Abschluss

Unsere Auszubildenden des dritten Lehrjahrs sowie unser
Dualer Student haben im Juli 2018 ihre Zeugnisse erhalten. Beim
anschlieBenden Abschlussfest feierten sie gemeinsam mit Kolle-
ginnen und Kollegen das erfolgreiche Ende ihrer Ausbildungs-
zeit. Wir freuen uns, einige der frischgebackenen Logistiker zu
Ubernehmen. Fur sie gehen Berufsabschluss und Karrierebeginn
nahtlos ineinander Uber.

> Azubi-Start

2018 starteten bei uns 25 neue Auszubildende, darunter zehn
Kaufleute fir Spedition und Logistikdienstleistung, sieben Berufs-
kraftfahrer, vier Fachkréafte flr Lagerlogistik/Fachlageristen, ein
Fachinformatiker, eine Verkauferin, ein Jahrespraktikant und eine
Fachkraft fir Mébel-, Klichen- und Umzugsservice.

> Weiterbildung in und nach der Ausbildung

Unser Wunsch ist, dass alle Mitarbeiter ihre Ideen ins
Unternehmen einbringen und es weiterentwickeln,
denn nur ein modernes und innovatives Unter-
nehmen ist in der Lage kiinftigen Kundenanfor-
derungen gerecht zu werden. So wurden 2018
insgesamt 1.055 Mitarbeiter in 24 unterschied-
lichen Bereichen geschult. Mit MaBnahmen wie

der Berufsausbildung, fachlichen Weiterbildungen,
internen und externen Schulungen erzielen wir eine
sehr gute Personalqualifikation in unserem Unternehmen.

Bei Koch International starten die zielgerichteten WeiterbildungsmaBnahmen bereits wahrend
der Ausbildung. Damit machen wir unsere Auszubildenden dauerhaft fit, um schnell, strukturiert
und flexibel auf die Anforderungen und Verédnderungen im Logistik-Alltag zu reagieren und den
Qualitatsanspriichen unserer Kunden gerecht zu werden.

Auszubildende und Mitarbeiter kénnen an folgenden Programmen teilnehmen:

> |nternationale Berufserfahrung sammeln in der Ausbildung

Im Rahmen des Projektes Erasmus+, dem EU-Programm fir allgemeine und
berufliche Bildung, Jugend und Sport, nahm eine Auszubildende von Koch
International an einem 8-wd&chigen Auslandspraktikum in England teil. In
dieser Zeit arbeitete und lebte sie in der Nahe von Nottingham (GB).
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> Cambridge Business English Certificate”

»in English, please!* Fir 16 Kolleginnen und Kollegen kein
Problem. Wenn es um Geschéftliches geht, sind sie sicher auf
dem internationalen Parkett. Mehrere Monate paukten sie mit der
Firma Lexis Languages Vokabeln und Grammatikeinheiten — und
es hat sich gelohnt. Die Teilnehmer des Englisch-Kurses haben
die Prufung erfolgreich bestanden und im Mai das ,,Cambridge
Business English Certificate” auf dem Level B1 bzw. B2 erhalten.

Gesunde und motivierte Mitarbeiter

> Gesundheitspramie

Die Férderung und Erhaltung der Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter liegt
uns am Herzen. Dazu bieten wir regelmaBig Angebote zur Gesundheitsférderung im Rahmen
unseres betrieblichen Gesundheitsmanagements — kurz BGM - an. Die Teilnahme an internen
und externen Kursen und Aktionen zur Gesunderhaltung honorieren wir. Unsere Mitarbeiter
kénnen im Laufe des Jahres Punkte sammeln, die am Ende mit Sachzuwendungen vergtitet
werden.

> |nterne Aktionen zur Gesunderhaltung

Wir unterstitzen unsere Mitarbeiter mit Rlickenschulungen und Ergonomie-Beratungen sowie
Erndhrungsworkshops auf ihre Gesundheit zu achten. Apfel in der kalten Jahreszeit, die all-
gemeine Grippeschutzimpfung, der ,Koch-bewegt-sich“-Tag sowie die angebotenen Nicht-
raucherkurse zéhlen zu den regelmaBig wiederkehrenden Aktionen.

Das Jahr 2018 startete bei Koch International mit einem Vortrag Uber die Vorteile einer
aktiven Lebensweise. Dem folgte eine Ruhestoffwechselmessung fur unsere Mitarbeiter mit
anschlieBender Beratung, welche Bereiche der Pravention - Erndhrung, Bewegung, Stress-
bewaltigung/Entspannung - die ermittelten Werte ggf. verbessern und so zu einer langfristigen
Erhaltung der Gesundheit beitragen.

Die meisten Arbeitsplatze Uben eine unausgewogene Beanspruchung auf den Menschen aus.
Bei kdrperlich anstrengenden Tatigkeiten werden die Muskelgruppen einseitig trainiert. Unsere
Ergonomie-Trainerin Andrea Bansch berdt unsere Mitarbeiter regelmaBig direkt am Arbeits-
platz im Umschlaglager, in den Logistiklagern und seit 2018 auch die neuen Azubis. Die
Ubungen gleichen die Asymmetrie aus und bringen den Kérper ins Gleichgewicht.

2018 haben wir erstmalig den Moveto-Kurs angeboten, ein von

den Krankenkassen anerkannter Praventionskurs. Mit dem Ziel

sich mehr zu bewegen trafen sich die Teilnehmer achtmal, um

90 Minuten nach dem ,Moveto“-Prinzip zu trainieren. Moveto

- abgeleitet vom lateinischen movere = bewegen - besteht aus

Elementen zur Starkung der Ausdauer und Muskulatur. Walken

oder Joggen kombiniert mit allgemeiner Mobilisierung, Kréfti-

gungsiibungen mit den Premium-Tubes und Ubungen inspiriert aus dem Yoga, Pilates und
Thai Chi. Ausdauer, Kraft, Beweglichkeit und Entspannung in einem Kurs in der freien Natur.
Dariber hinaus tritt unsere FuBballmannschaft regelmaBig auf FuBball-Turnieren flir Betriebs-
mannschaften an.

> Betriebliche Ersthelfer

In keinem Betrieb kdnnen Arbeitsunfélle vollig ausgeschlossen werden. Kommt es trotz aller
VorsichtsmaBnahmen dazu, dass ein Mitarbeiter verunfallt oder andere gesundheitliche
Probleme zeigt, hat die Erstversorgung des Verletzten héchste Prioritat.
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Um unseren Mitarbeitern das Verhalten in Unfall- und Notsituationen zu
vermitteln, fanden unter anderem fiir unsere betrieblichen Ersthelfer im Juni
und September Erste-Hilfe-Kurse statt. Geschult wurde der Umgang mit
dem Defibrillator, das Versorgen von Wunden und die korrekte Reaktion auf
Ohnmachtsanfélle oder Allergieschocks. In 2018 wurden zwei zusétzliche
Defibrillatoren angeschafft, um im Ernstfall Leben retten zu kénnen.

> Work-Life-Balance

Mit unseren flexiblen Arbeitszeitmodellen schaffen wir eine Balance zwischen Beruf und
Familie. Themen wie mobiles Arbeiten, Elternzeit flr Vater oder Beratung in Bezug auf die
Pflege von Angehdérigen werden vom Unternehmen getragen. Zudem bieten wir unseren
Mitarbeitern eine betriebliche Altersvorsorge sowie eine private und berufliche Unfallver-
sicherung, damit sie und ihre Familien im Bedarfsfall abgesichert sind.

Vielfalt und Chancengleichheit

Als inhabergeflhrtes Familienunternehmen Ubernimmt Koch International eine besondere
Verantwortung gegenliber seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. ,,Sie sollen sich bei uns
wohlfihlen und mit Freude zur Arbeit kommen. Denn nur dann, machen Sie einen guten Job
und begeistern unsere Kunden®, erklart Heinrich Koch, Geschaftsfihrender Gesellschafter.

> Mitarbeitervertretung (MAV)
2018 wurden die Mitglieder der MAV neu gewahlt. Als
gewadhlte Interessenvertretung ist sie wichtiger
Ansprechpartner flr die Mitarbeiter von Koch Interna-
tional. Sie besteht aus Vertretern der gewerblichen und
kaufmannischen Bereiche von Koch International und
seit 2018 auch einem Vertreter der Auszubildenden.

Die MAV versucht als Bindeglied zwischen Mitarbeitern und Geschéaftsfiihrung gemeinsam mit
den jeweiligen Parteien einen Weg zu finden. lhre Aufgabe ist die Wahrung und die Férderung
der Arbeitnehmerinteressen bei der Gestaltung der Arbeitsbedingungen. Sie diskutiert diese
Themen und informiert die Mitarbeiter Gber die mit der Geschéftsfuhrung getroffenen Verein-
barungen. Mit der neuen Hotline ist die MAV von 8.00 bis 17.00 Uhr telefonisch und rund um
die Uhr per SMS erreichbar.

> Gelebte Inklusion: ,,100 wertvolle Mitarbeitende flir lhre Unternehmen®
Seit 2016 kooperieren wir mit der ,Heilpddagogischen Hilfe“ und bieten
Menschen mit Behinderungen einen AuBenarbeitsplatz bei uns an. Unser
Anspruch ist es, jede Personlichkeit in unserem Unternehmen wahrzunehmen
und individuell zu férdern.

Marcel Rima gelangte Uber die Heilpddagogische Hilfe Osnabriick (HHO)

an den ausgelagerten Arbeitsplatz in der Werkstatt von Koch International. 2018 beteiligte er
sich an der HHO-Aktion: ,, 100 wertvolle Mitarbeitende flr Ihre Unternehmen® und méchte so
weitere regionale Unternehmen motivieren ausgelagerte Arbeitsplatze flir Menschen mit
Behinderung zu schaffen.

Die Praxiserfahrungen von Marcel und weiteren Mitarbeitenden sind in einer Broschire
zusammengefasst, um zu zeigen, wie Féhigkeiten von Arbeitskraften eingesetzt werden kénnen
und dass sie den Unternehmen nitzen. Bei sogenannten ,,ausgelagerten Arbeitsplatzen“ fungiert
die HHO als Arbeitgeber und stellt Koch International die Arbeitsleistung in Rechnung. Mitarbeiter
der HHO begleiten das Projekt in der Planung und Durchflihrung sowie in der Mitarbeiterbetreuung.
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Ins Gesprach kommen — Kommunikation ist uns wichtig Gesellschaftliches Engagement
> Mit dem Paten durchs Praktikum

Bei dem Betriebspraktikum im kaufmannischen Bereich gehen wir
neue Wege: Ab sofort stehen Schilern fir die Zeit ihres Praktikums
angehende Kaufleute fir Spedition und Logistikdienstleistung als
Paten zur Seite. 2018 lUbernahmen Laureen Brunow, Tim Schurbaum
und Dennish Sriskandarajah (nicht auf dem Foto) das Amt. Mit dieser -
Patenschaft findet ein Austausch auf Augenhdhe statt: Der Pate verflgt
durch seine Ausbildung Uber sehr gutes Fachwissen und kann Infor-
mationen Uber die Ausbildung und Koch International als Arbeitgeber
glaubhaft und verstandlich an die Praktikanten weitergeben.

e Osnabriicker
Kindertafel

¢ Regionale
Spendenaktionen

e Kompetenznetz
Individuallogistik e.V.
(KNI)

Zur Férderung der innerbetrieblichen Gemeinschaft veranstaltete * Schulkooperationen

das ,,Projektteam Kommunikation“ 2018 verschiedene Aktionen,

um mit Kollegen ins Gesprdch zu kommen, wie z.B. beim

Koch-Stammtisch: Das an zwei Terminen stattfindende gemein-

same Grillen auf der Terrasse des ,Bistro“ bot Mitarbeitern aus

unterschiedlichen Abteilungen die Mdglichkeit in der Mittagspause
miteinander ins Gesprach zu kommen und Ideen auszutauschen.

¢ Maus-Turoéffner-Tag

e Aktion ,,Toter Winkel“-
Verkehrssicherheit

¢ Mitglied Birgerstiftung
Osnabriick

Komm ins Koch-Team:

Die Arbeit macht umso mehr SpaB, wenn sowohl die
Qualifikation als auch die Chemie im Team stimmt. Mit der
Aktion ,Mitarbeiter werben Mitarbeiter® suchen sich die
Mitarbeiter bei Koch International ihren neuen Kollegen
selbst aus und profitieren doppelt: Vom neuen Kollegen
nach Wahl und einer Pramie flir die Vermittlung.

Menschen fur Logistik begeistern

Ins Gesprach kommen - weitere Aktion bei Koch International

Menschen vor Ort unterstutzen

Dlerllstags Abfall- »,Koch-bewegt- Teamtraining Firmen- - .
gemeinsamer . " . Jubildumsfeier
. . Sammelaktionen sich“-Tag Kletterwald FuBballturnier
Mittagstisch
. . Betriebs- Koch Forum: Job-Messe Ausbildungs- Nacht der Logistik
Weihnachtsfeier ) - . .
versammlung Wissen Osnabriick messe im Alando Palais
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2018 war dies fur rund 50 interessierte Kinder bei uns mdglich. Zusammen mit der ,,.Sendung
mit der Maus“ 6ffneten wir an diesem Tag Turen fur Kinder, die sonst fiir sie verschlossen
bleiben. Die Maus-Fans halfen kréftig in allen Bereichen des Unternehmens mit und erfuhren
mehr Uber die Gefahren des ,,Toten Winkel“.

Menschen fur die Logistik begeistern

Koch International stellt Fahrschul-LKW

Das ,,FERNFAHRER“-Magazin berichtete Anfang 2018 mit unserer Unter-
stutzung Uber die Geschichte von Alexandra Salatt und Tochter Yasmin.
Alexandra schulte vor zehn Jahren zur Berufskraftfahrerin um. Inzwischen Menschen vor Ort unterstiitzen

arbeitet sie bei einem Sub-Unternehmer von Koch International.

Yasmin fuhr als junges Madchen bei der Mutter mit und war von
der Arbeit begeistert. Als sie sich entschied in deren FuBstapfen
zu treten, fand sie im Raum Osnabrick fir die Ausbildung zur
Berufskraftfahrerin glinstige Strukturen vor und lernte auf dem
Fahrschul-LKW von Koch International. Koch International stellt im
Rahmen der Zusammenarbeit mit dem KNI einen Fahrschul-LKW fiir
die Berufskraftfahrer-Ausbildung im Raum Osnabriick zur Verfligung.

> Schulkooperationen

Um Schilerinnen und Schilern frihzeitig einen Einblick in die
Wirtschaftswelt zu geben und den Ubergang in den Beruf zu
erleichtern, haben die IHK Osnabriick-Emsland-Grafschaft Bent-
heim und die MaBArbeit kAGR - Servicestelle Schule - Wirtschaft die
Initiative ,,Schule - Wirtschaft” ins Leben gerufen. Koch International
hat im Rahmen des Programms Kooperationsvereinbarungen mit der
Realschule Wallenhorst und der Mdser-Realschule am Westerberg,
Osnabriick geschlossen.

Um den Ubergang in einen Ausbildungsberuf zu erleichtern und die Arbeit in der Logistik kennen-
zulernen, besuchten uns z.B. am 11. April 2018 Schiilerinnen und Schiler unserer Kooperations-

schule, der Méser-Realschule am Westerberg.

> Hochschule Osnabriick zu Gast

Am 23. Juli 2018 begriBten wir Prof. Wolfgang Bode, ISCM-Studien-
beauftragter der Hochschule Osnabriick, sowie Interessierte am
Master-Studiengang International Supply Chain Management. Dieser
Studiengang bietet Studierenden als berufsbegleitendes Aufbau-
studium eine ideale Md&glichkeit zur Vertiefung ihrer beruflichen Kennt-

nisse. Die Géste erhielten Informationen zum Studiengang und zu unserem Unternehmen.
Hans-Rudiger Munzke von der Firma Ideen/Netz aus Lengerich referierte in seinem Vortrag

zum Thema ,,Digitalisierung verandert die Berufs- und Lebenswelten®.

> Aktion , Toter Winkel* - Verkehrssicherheit

Bei jedem Besuch von Kindern gehért eine Schulung zur Verkehrs-
erziehung dazu. Bereits seit vielen Jahren unterstitzen wir Aktionen zur
Verkehrserziehung an Kindergérten und Schulen in der Region, um auf
die Gefahren des ,,Toten Winkels* aufmerksam zu machen. Gern halfen
wir z.B. eine Kindergartengruppe am 28. Februar 2018 fit fiir den StraBen-
verkehr zu machen und ermdéglichten ihnen einen Blick vom Fahrer-
sitz eines LKW. Die Kids erlebten so das eingeschrankte Sichtfeld des
Fahrers und erfuhren mehr Gber den sogenannten ,,Toten Winkel“.

> Maus-Tur6ffner-Tag
Am ,Tag der Deutschen Einheit®, hieB es wieder ,Sachgeschichten live
erleben” beim ,,Maus-Tur6ffner-Tag”.
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> Deckel gegen Polio

5.643 Schraubverschliisse von PET-Flaschen haben wirim Rahmen
der Aktion ,,Deckel gegen Polio - 500 Deckel fir ein Leben ohne
Kinderlahmung“ gesammelt und somit 11 Impfungen ermdéglicht.
Unsere Auszubildende, die die Aktion initiierte, brachte im Januar
2019 die Ladung zur Sammelstelle.

> Osnabricker Kindertafel

Unsere Auszubildenden verkauften am Nikolaustag wieder
leckere Waffeln. Mit der Waffelback-Aktion unterstiitzen sie die
Osnabriicker Kindertafel. Durch die groBe Spendenbereitschaft
der Mitarbeiter und die Aufstockung der Geschéaftsfiihrung kam in
diesem Jahr ein Spendenbetrag von 2.000 € zusammen. ,,Es ist
schon zu sehen, dass die Kollegen sich an der Aktion beteiligen
und so viel Geld zusammengekommen ist“, so die Auszubildenden
bei der Spendeniibergabe.

> Spende an ,,Osnabriicker Hospiz e.V.“ statt Gutschein

Ab einer Betriebszugehdrigkeit von zehn Jahren werden die
Mitarbeiter im funfjahrigen Rhythmus zur Jubildumsfeier eingeladen
und erhalten ein Geschenk oder einen Gutschein. 2018 verzichteten
einige Kollegen auf den Gutschein und baten, den zugedachten
Geldbetrag an den Osnabriicker Hospiz eV. zu spenden. Die
Summe in Héhe von 500 € wurde von der Geschaftsfiihrung auf-
gestockt, sodass der Verein eine Spende von 1.000 € erhielt.

> OsnaBRUCKE e.V.

Die Kooperation mit der OsnaBRUCKE besteht seit mehreren
Jahren. Der Antrieb fiir diese langjahrige Zusammenarbeit ist der
gemeinsame Fokus auf regionale Kinder- und Jugendprojekte.
2018 ging die Spende von 4.000 € an zwei Organisationen:

e 2.600 € erhielt der ,Verein zur paddagogischen Arbeit mit Kindern (VPAK)“ fir eine intensive
Begleitung von Kindern und Jugendlichen auf ihrem Bildungsweg. Durch gezielte MaB-
nahmen, Sprachférderungen und die Entwicklung sozialer Kompetenzen verbessern sie

ihren Schulabschluss und die Chancen auf dem Arbeitsmarkt.

e 1.400 € gingen an ,Amal e.V.” zur Finanzierung ihrer Rdumlichkeiten in Bramsche. Der
Ort ist Dreh- und Angelpunkt fir das Miteinander, der Betreuung gefliichteter Familien

und Durchfuhrung zahlreicher Aktivitaten.

Des Weiteren wurde die OsnaBRUCKE e.V. mit 1.000 € firr ein Unterstiitzerpaket bedacht,

dass ebenfalls fiir gemeinnitzige Projekte verwendet wird.

> Osnabricker Birgerstiftung

2018 erhielt die Burgerstiftung Osnabriick von uns eine Spende in
Hohe von 2.500 €. Sie unterstitzt das Gemeinwohl der in der Region
lebenden Menschen unter anderem mit Projekten wie ,,Wir bewegen
unsere Stadt” und der ,Aktion Kinderwlinsche*.
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Heinrich Koch
Internationale Spedition
GmbH & Co. KG
Fiirstenauer Weg 68
D-49090 Osnabriick
Postfach 2704

D-49017 Osnabriick

Tel.: +49 541 12168-0
Fax: +49 541 12168-51

www.koch-international.de
info@koch-international.de

Zertifiziert nach: DIN EN IS0 9001 | DIN EN IS0 14001 | DIN EN IS0 14064 | DIN EN 1SO 16258 | DIN EN 16247 | DIN EN 1SO 27001
SQAS ROAD Assessment | s.a.f.e.plus | AEO-F | Reglementierter Beauftragter |
GDP Compliance Audit, GDP konforme Hard- und Software Losung, Gepriifte Archivierung

Nationale und internationale Stiickgutverkehre | Europdische Teil- und Komplettladungsverkehre |
Osteuropaverkehre | Luft- und Seefracht | Projektlogistik | Supply Chain Management | Kontraktlogistik |
Value Added Services | IT-Dienstleistungen | Pharmalogistik | Umzugslogistik | Archivlogistik

Verbundene Unternehmen und Kooperationen:

Heinrich Koch Internationale Umzugs- und Archivlogistik GmbH, Osnabriick
Koch International Pharmalogistik GmbH, Lotte

Koch Immobilien GmbH & Co. KG, Osnabriick

Meier’s Catering & Event GmbH & Co. KG, Osnabriick

AML Archiv- und Material-Logistik GmbH & Co. KG, Oldenburg
CargoLine Logistics Network GmbH & Co. KG, Frankfurt/Main

IATA International Air Transport Association

UTS Umzugs- und Transportsysteme GmbH & Co. KG, Frankfurt/Main
WCA - World Cargo Alliance

INTERNATIONAL



