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Wege in eine nachhaltige Zukunft

Liebe Leserin, lieber Leser,

wir informieren Sie seit zehn Jahren regelmaBig in unserem Nachhaltigkeitsbericht Gber unsere
Umwelt- und Nachhaltigkeitsthemen.

Die Welt steht geflihlt vor immer mehr Herausforderungen. Diese Herausforderungen kdnnen
nur bewaltigt werden, wenn wir alle an einem Strang ziehen und gemeinsam unseren Planeten
fur kommende Generationen nachhaltig gestalten.

Die Sustainable Development Goals, kurz SDGs genannt, wurden von den Mitgliedstaaten der
Vereinten Nationen gesetzt. Durch diese 17 Ziele fir nachhaltige Entwicklung soll bis 2030 die
Welt gerechter, gesiinder, friedlicher und sozialer gestaltet werden.
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Um aktive nachhaltige Strukturen zu schaffen, haben wir uns als Unternehmen an den 17 SDGs
orientiert und diese in unseren Leitlinien tief verankert, um unseren Teil dazu beizutragen und
nachhaltige Entwicklungen zu férdern. Unsere Mitarbeiter sollen in einer sozial gerechten Welt
leben, gute Weiterbildung erlangen und die Méglichkeit haben, einer menschenwtrdigen Arbeit
nachzugehen. Dabei soll das Wirtschaftswachstum 6kologisch vertraglich gestaltet sein.

Die drei Dimensionen von Nachhaltigkeit (Wirtschaft, Umwelt und Soziales) werden Sie durch
unseren Bericht begleiten.

Im Herbst 2021 nahm das Containerterminal CTO seinen Betrieb auf. Dieses Terminal betreiben
wir mit anderen namhaften Osnabriicker Speditionen als Betreibergesellschaft Container
Terminal Osnabrick GmbH (CTOS).

Gemeinsames Ziel ist es, Verladern und Empfangern aus der Region den Umstieg auf die
Schiene anzubieten und das Streckennetz weiter auszubauen. So werden Containerverkehre
z.B. von den Seehafen Uber die Schiene klimafreundlich bis nach Osnabriick beférdert oder
auch Wechselbriicken flr nationale und internationale Verkehre Uber die Schiene an ihre
Destinationen befordert.

Angesichts einer deutlichen Zunahme des Giuterverkehrs bietet das neue Terminal eine
nachhaltige Alternative zu konventionellen StraBentransporten. Durch die Verlagerung von
Containern, Wechselbriicken und Sattelaufliegern auf die Schiene entlastet der Schienen-
guterverkehr schlieBlich nicht nur das StraBennetz, sondern spart gleichzeitig CO2-Emissionen
in groBem MaBstab ein.

Seit Monaten ist die Lage in der internationalen Seefracht angespannt. Vor diesem Hintergrund
nimmt der interkontinentale Schienenverkehr innerhalb global vernetzter Lieferketten eine
zunehmend wichtigere Rolle ein. Insbesondere die Eiserne SeidenstraBe nach China erfreut
sich derzeit gestiegener Nachfrage. So verfolgen wir das Ziel, gemeinsam mit unseren Mitbe-
werbern, Ladungsverkehre zu biindeln und effizient auf die Schiene zu verlagern.

Der Umwelt zuliebe nachhaltig wirtschaften heiBt auch in neue Technologie zu investieren.
Mitte 2021 wurden im gesamten Unternehmen die Drucker ausgetauscht und reduziert. Bei
der Auswahl der Anbieter und deren Produkte wurde besonders auf die Stromverbrduche
der Geréte geachtet, sowie die Mdglichkeit des ,klimaneutralen Druckens” Uber die gesamte
Vertragslaufzeit.

Fir unsere Kunden haben wir im Bereich der Digitalisierung im Jahr 2021 viel erreicht. So
wurden u.a. Web-Shop-Konzepte fir den Verpackungsshop sowie fir den Transportshop
implementiert. Hier kbnnen Frachtpreise in Echtzeit berechnet werden und Transporte
online gebucht werden. Auch die Weihnachtspost wurde in 2021 zum ersten Mal ausschlieBlich
digital versendet.

Uber weitere nachhaltige Projekte in 2021 informiert Sie unser Nachhaltigkeitsbericht.

Wir wiinschen |hnen viel Freude beim Lesen
und sind offen flir jedes Feedback.
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Peter Koch
Umweltmanagementbeauftragter



Firmenportrait

Koch International

Der Logistikdienstleister zu sein, von dem sich Kunden am besten verstanden flihlen, mit dem
sich Mitarbeiter identifizieren und der eine wirtschaftliche Starkung fiir den Raum Osnabriick
darstellt, ist schon immer der Anspruch von Koch International. An der Haltung hat sich seit der
Grindung des Familienunternehmens im Jahr 1900 nichts geéndert. Innovativ und vielseitig
entwickeln wir unser Unternehmen in Richtung nachhaltiger Zukunft weiter. Durch den Einsatz
neuester Technologien und Digitalisierung im Bereich Disposition und Fuhrpark, sind wir einer
der modernsten Logistikdienstleister auf Europas StraBen. Mit einer LKW-Flotte der neuesten
Euro-Norm, geschultem Personal in 6konomischer und &kologischer Fahrweise und energie-
effizienten Gebaudetechniken reduzieren wir kontinuierlich unseren CO,-AusstoB. Eine
gemeinsame, nachhaltige Zukunft an allen Standorten von Koch International steht bei uns
im Fokus. Nachhaltigkeit ist in unserer Unternehmenspolicy und Compliance-Richtlinie ein
Kernthema unserer strategischen Ausrichtung bis 2025.

Koch International in Zahlen 2021:

> Uber 750 Mitarbeiter

> 12.000 gm Umschlagsflache
> Uber 100.000 gm Logistiklager
> ca. 125.000 Palettenstellplatze
> an 14 Logistikstandorten

> (iber 100 eigene Fahrzeuge

> um 250 Unternehmerfahrzeuge

> 170 Sattelauflieger
> 400 Wechselbriicken

155 Mio. € Umsatz
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Unsere Standorte
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Start des neuen Pharma Logistik Zentrums ,,Am Tie“

Eckdaten

* 41.000 Palettenstellplatze

+ 24.000 m? Hallenflache

+ 2.300 m? Mezzaninflache

+ 42.000 m2 Grundstticksflache

* 26 Verladetore

+ 12 m maximale Lagerungshéhe
* Umsetzung des GDP-Standards
+ Hallentemperatur begrenzt auf 25 °C
+ Gefahrstofflagerung

+ WGK | - Ill berlicksichtigt

+ Kleinteile-Kommissionierung

* Nachhaltig gebaut

* PV-Anlage

Nach nur zehn Monaten Bauzeit erfolgte am 15. Marz 2021 die Inbetriebnahme des Logistik-
standortes ,,Am Tie“ im Osnabriicker Stadtteil LUstringen an der A33.

Mit der Inbetriebnahme ist ein wichtiger Meilenstein fur die
Geschaftsentwicklung der Koch Pharmalogistik, unserem
Tochterunternehmen, geschafft. Das neue Logistikzentrum
ermdglicht es den Service fiir die Pharmabranche und die
Kompetenz in der Kontraktlogistik weiter auszubauen.

,Wir gehen den ndchsten Schritt in der kontinuierlichen
Entwicklung unserer Pharmalogistik und heben un-
seren Logistikservice durch die groBzigigen Fldchen
und modernste Lagertechnik auf ein neues Level”, so
Heinrich Koch, Geschéftsfiihrer der Koch Pharmalogistik.

Gebaut wurde nach den aktuellsten Vorgaben, sodass
der Neubau von der ,Deutschen Gesellschaft fiir Nach-
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haltiges Bauen“ mit ,,GOLD" zertifiziert wurde. Eine Photovoltaikanlage
auf dem Dach, LED-Beleuchtungen im gesamten Gebdude und eine
Gas-Brennwerttechnik fir die Heizungstechnik von Biro und Halle
unterstreichen unseren nachhaltigen Anspruch an unsere Immobilien.

Zertifizierungen und Auszeichnungen

Um unseren eigenen hohen Anforderungen zu entspre-
chen sind wir im stetigen Optimierungsprozess. Dabei liegt
unser Augenmerk besonders auf Qualitdt und Nachhaltig-
keit. In folgenden Bereichen sind wir nach maBgeblichen
Standards geprift und mit entsprechenden Zertifikaten
ausgezeichnet:

QUALITAT

* Qualitdtsmanagement DIN EN ISO 9001:2015

* |ATA Zertifikat

* AEO-F Zertifikat

* IT-Sicherheitszertifikat auf der Basis von ISO 27001/IT-Grundschutz
+ s.a.f.e.plus-certificate - Kommissionierung

* s.a.f.e.plus-certificate - Lagerung

+ s.a.f.e.plus-certificate - Stickgut/Umschlag

+ SQAS Summary Report 2019

- TUV geprifte Digitale Dokumentenarchivierung ScanView 2020
* WCA Zertifikat

UMWELT

+ Umweltmanagement DIN EN ISO 14001:2015
+ Umweltbilanz DIN EN 14064:2012

+ Umweltbilanz DIN EN 16258:2013

* Energieaudit DIN EN 16247

GDP

+ GDP Compliance Audit - Vertriebspraxis von Humanarzneimitteln

* GDP-Logistic Service within the GDP Network Solution GmbH

« EU GDP Compliance - Hardware: Trailer Connect Unit Software: Trailer Connect Telematik
Service Portal

Erfolgreiche GDP-Pharma Zertifizierungen
Die Koch Pharmalogistik konnte mit hervorragender Qualitét bei =
drei Audits in 2021 Uberzeugen. r—"

ZERTIFIKAT

onal Pharmalogistik GmbH

Die Begutachtung durch die DQS GmbH bestatigte unseren
Pharma-Spezialisten erneut die Konformitat nach den hohen GDP
(Good Distribution Practice) - Anforderungen nach EU-Leitlinien flr
die gute Vertriebspraxis von Humanarzneimitteln (2013/C 343/01).

Unser Tochterunternehmen transportiert und lagert medizinische
Produkte unter zuverlassigen, klimatischen Bedingungen. Neben
der Qualitat, Sicherheit und Sauberkeit, stehen vor allem die .
Nachhaltigkeit und der Produktschutz im Fokus der Zertifizierung.
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Folgende Bereiche sind im GDP-Managementsystem auditiert worden:

« Standort ,Am Tie“: Umschlag, Kommissionierung, Lagerlogistik und Distribution von
pharmazeutischen Produkten im Temperaturbereich von 15-25 C°

« Standort ,Firstenauer Weg“: Umschlag, Kommissionierung, Lagerlogistik und Distribution
von pharmazeutischen Produkten im Temperaturbereich von 15-25 C°

Die Giltigkeit des Zertifikats erstreckt sich bis Oktober 2024 und wird in

- einem Uberwachungsaudit regelmaBig erneuert und verlangert.

pharma-audit

- Compliance Statement -

Das zweite Audit im Auftrag der GDP network Solution GmbH wurde an
allen Standorten durchgefihrt, um die vollstdndige GDP-Konformitét des
Netzwerks zu Uberprifen. Die Einhaltung der EU-GDP-Richtlinien und
der von der GDP Network Solution GmbH fur

ihr Netzwerk definierten Anforderungen sind mit

~Sehr gut” ausgezeichnet worden.

EU GDP COMPLIANCE

Alle Standort- und Prozessbeschreibungen inner-

nnnnnnnnnnnn

TERS T R halb unserer Pharma-Dienstleistungen, inklusive
Risikoanalyse sind somit fUr ein Jahr zertifiziert.

Als drittes Audit hat der TUV Siid Industries Service GmbH unsere
Hard- und Softwarelésung zur Temperaturkontrolle in unseren
Trailern, als Basis fur die EU-GDP Compliance Bescheinigung,
erstellt. Dies ist eine Ergédnzung zu unserer Selbstinspektion geman
EU-GDP Richtlinie.

Auszeichnung in Gold
Fur 2021 wurde Koch International vom Chemieunternehmen DOW Chemicals der 4Star
Carrier Award in Gold verliehen.

Wir erhielten die Auszeichnung in Form eines Zertifikates
und einer Troph&e als Anerkennung fur die Performance im
Bereich innovativer und nachhaltiger Zukunftsstrategien.
DOW Chemicals bewertet hier nach den vier Sédulen des
4Star-Programms:

+ Sicherheit

* Nachhaltigkeit

* soziale Verantwortung
* Service

Im Rahmen der Veranstaltung am 29. Juni 2021, die coronabedingt virtuell per Videokonferenz
stattfand, erfolgte die Verleihung.

Qualifizierung fur die EcoVadis - Nachhaltigkeits Bronze Medaille

Auf Anfrage unserer Kunden hat sich Koch International am EcoVadis Rating beteiligt und
die entsprechenden Voraussetzungen erfillt. Die Qualifizierung wurde mit einer EcoVadis
Nachhaltigkeits-Bronze-Medaille und einem Zertifikat pramiert. Dies spiegelt unsere
Leistung im Bereich Nachhaltigkeit wider und wirdigt unsere ausgezeichnete Arbeit. Um
diese Auszeichnung und Leistung &ffentlich zu préasentieren, reicht unser Basic-Abonnement
bei EcoVadis leider nicht aus.



Partner und Kooperationen

Ob beim Transport von Komplettladungen, im Stiickgutverkehr, bei Umztgen, in der Archiv-
und Materiallogistik oder bei der Starkung der logistischen Kompetenz im Raum Osnabrick,
Miunster und Bielefeld — gemeinsam mit unseren Netzwerk- und Kooperationspartnern bieten
wir unseren Kunden innovative Logistikldsungen fir ihre individuellen Bedirfnisse.

Neuer Partner fur Frankreich

Seit Januar 2021 ist der Frankreichverkehr von Koch
International noch attraktiver geworden. Mdglich
macht dies die neue strategische Partnerschaft mit
unserem Kooperationspartner Heppner.

Heppner, der flhrende unabhdngige Spezialist

fir den Warenverkehr zwischen Frankreich und

Deutschland, und wir, als Experte flr Transport- und Logistiklésungen mit Hauptsitz in
Osnabrilick, haben das Unternehmensziel im internationalen Verkehr weiter zu wachsen.

Gemeinsam fuhren wir sowohl Linienverkehre, FTL- und LTL-Transporte zwischen wichtigen
Wirtschaftszentren in Frankreich und Osnabriick sowie Hub-Verkehre durch. Heppner wickelt
den StraBengiterverkehr weiter Uber seine eigenen deutschen Niederlassungen ab.

Partnerwechsel im Baltikum

Seit dem 01. Juni 2021 hat Koch International fiir die Relationen
Estland, Lettland und Litauen die exklusive Zusammenarbeit mit
GREENCARRIER aufgenommen.

Durch die strategische Entscheidung, einen Partner fiir alle baltischen Staaten zu gewinnen, ist
es uns gelungen, die Abfahrtsdichte zu erhéhen und unseren Kunden verbesserte Laufzeiten
anzubieten.

GREENCARRIER Freight Services bietet Logistikldsungen und Supply-Chain-Management-
Dienstleistungen an. Zudem ist das Speditionsunternehmen Teil der GREENCARRIER Group
— einer der groBten privaten Transportgruppen in Skandinavien mit Uber 950 Mitarbeitern in
insgesamt 11 Landern. Der Hauptsitz des Unternehmens befindet sich in Géteborg. Hier wurde
das Unternehmen im Jahr 2000 gegrindet.

CargolLine eine starke Partnerschaft

Koch International ist im Verbund der CargoLine ein starker Partner. Standardisierte und syste-
matisierte Stlckgutverkehre sowie Kontraktlogistik-Lésungen in Deutschland und Europa
gehdren zum Sortiment. Mit 85 starken Partnern in Deutschland und Europa, davon 16 Gesell-
schaftern, von Skandinavien Uber die GUS-Staaten bis in den Maghreb und von Portugal bis in
den Nahen und Mittleren Osten bilden wir ein flachendeckendes CargoLine-Netzwerk.

2021 wurden 13,2 Mio. Sendungen im Netzwerk abgewickelt mit einem Umsatz von 1,49 Mrd.
Euro.

Zusammen mit der CargoL.ine sind wir nachhaltig unterwegs. Die CargoLine ist die erste Koope-
ration, die einen eigenen CO2-Sendungsrechner entwickelt hat. Diesen setzen wir seit November
2012 ein. Die Basisdaten haben alle CargoLiner und ihre Subunternehmer in einem detaillierten
Prozess erhoben. Das Ergebnis ist eine Treibhausgasbilanz nach DIN EN 14064 mit Echtdaten,
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die die geografischen und strukturellen Unterschiede der Partner
widerspiegeln und so bei der Emissionsberechnung pro Sendung
oder pro Kunde einen realistischen Wert ergeben.

Diese Erhebung wurde 2021 erneut durchgefuhrt, so dass wir stets
genau sagen koénnen, welche Umweltschutz-MaBnahmen gegriffen
und welche in Zukunft Prioritat haben. Ubrigens zeichnet unseren
CO2-Rechner aus, dass er als einer von nur wenigen in der Branche,
nach DIN EN 16258 zertifiziert ist.

Neues Terminal fiir neue Geschaftsmodelle

Osnabricker Logistiker bliindeln ihre Kompetenzen

Im Oktober 2021 ist das neue Container-Terminal im
Osnabricker Hafen an den Start gegangen. Fir den Betrieb
blndeln Koch International, Hellmann Worldwide Logistics
und die NOSTA Group ihre Kompetenzen in der Betreiber-
gesellschaft Container Terminal Osnabrick (CTOS).

Gemeinsames Ziel ist es, ein stabiles und zugleich viel-
faltiges Netzwerk aufzubauen, das auch in Krisenzeiten
erlaubt, flexibel zu agieren. Verladern und Empfangern
aus der Region wird somit zusétzlich der Umstieg auf die
Schiene angeboten. Daflir soll das Streckennetz erweitert,
die einzelnen Ladungsverkehre geblndelt und effizient auf
die Schiene verlagert werden.

Das neue Terminal bietet eine nachhaltige Alternative zu
konventionellen StraBentransporten. Durch die Verlagerung
von Wechselbriicken und Sattelaufliegern entlastet der
Schienengtiterverkehr schlieBlich nicht nur das StraBennetz,
sondern spart gleichzeitig CO2-Emissionen in groBem MaB-
stab ein. Mit Blick auf den Klimaschutz, knapper werdenden
Ressourcen und Personalmangel, insbesondere bei den
Fahrern, unterstiitzen wir damit die Klimaziele der Bundes-
regierung zu erreichen.

Steigende 6kologische Anforderungen an Transportdienstleistungen sowie ein ausgepragteres
Umweltbewusstsein einiger Kunden fiihren dazu, dass mehr Gutertransporte auf die Schiene
verlagert werden. Ein Transport ab einer Entfernung von 350 Streckenkilometern macht éko-
logisch Sinn.

Die gute Lage macht den CTOS zu einem attraktiven Verladepunkt in der Region, der viele
Synergien mit bestehenden Terminals und Strecken bietet. Damit unterstreicht das neue
Terminal die Bedeutung Osnabriicks als Drehscheibe im nationalen und internationalen Gter-
verkehr.

»Die CTOS-Grindung ist ein wichtiger Meilenstein. Wir engagieren uns als Osnabricker Logis-
tiker gemeinsam fUr ein starkes Infrastrukturprojekt in der Region und entwickeln den Standort
Osnabrick zukunftsorientiert weiter,” so Uwe Fieselmann, Geschéaftsfliihrer Koch International.



Kompetenznetz Individuallogistik kurz KNI

Koch International engagiert sich im Kompetenznetz Individuallogistik

eV, einem Zusammenschluss verschiedener Logistikunternehmen,
Hochschulen und 6&ffentlicher Institutionen in der Region Osnabruck,
Minster und Bielefeld. Im KNI setzen wir uns dafir ein, innovative, nach-
haltige und umweltbewusste Logistik zu férdern und regional umzusetzen.

Um die Logistikregion zu starken und Menschen fir die Logistik zu begeistern, beteiligen wir
uns als Partner an gemeinsamen Projekten wie die aktive Nachwuchsarbeit und die Stérkung
des Images der Branche in der Region.

Auch in 2021 wurde das Projekt Logist.Plus der Universitat Osnabriick

weiter vertieft, ausgewertet und prasentiert. Das Projekt befasst sich

mit dem Thema ,Ressourcenschutz durch nachhaltiges Flachen-

management in der Logistikbranche.” Koch International, als Teilnehmer
im Arbeitskreis Logist.Plus, hat einen umfassenden Beitrag dazu geleistet und wird in Zukunft
an weiteren Arbeitsgruppen teilnehmen.

KlimaLogis - Klimaangepasste Logistik, ein Pilotprojekt im Landkreis
Osnabriick der Universitat Osnabriick, welches die Risiken untersucht, die
durch den Klimawandel und Fachkraftemangel entstehen. Das Projekt hat
2021 seinen Abschluss gefunden. Wir waren ein Teil des Pilotprojektes und
haben mit unseren Zahlen maBgeblich zum Projekt beigetragen.

Auf dem Weg in eine nachhaltige Zukunft

Koch International baut auf das Prinzip der Nachhaltigkeit, mit dem Ziel, nur so viele Ressourcen
zu nutzen, wie die natlrliche Regenerationsféhigkeit der beteiligten Systeme gewahrleisten kann.

Anhand der drei Saulen der Nachhaltigkeit formulieren wir unser Handeln, damit unsere Ziele
in allen drei Bereichen gleichzeitig und gleichberechtigt umgesetzt werden.

Okonomie | Okologie

Nachhaltig unterwegs

Klima & Ressourcen

Grenzenloser Service
Dienstleistung & Verantwortung
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Grenzenloser Service

* neuer Transsportshop online
* in neue Standorte investieren -
Koch Pharmalogistik
* Testung von alternativen Antriebstechniken

+ individuelle Verpackungsberatung inkl.
Verpackungsshop

+ CargoLine Partner
+ Corporate Carbon Footprint —
CO, Rechner der CargoLine
* Teil des KNI — Kompetenznetz Individuallogistik
* Projektpartner der Universitat Osnabriick bei
Logist.Plus und Klima Logis
+ Mitgriindung Pharma-Sttckgut-Netzwerk GDP

« Teil des CTO — Container Terminal Osnabriick

Grenzenloser
Service

1



Logistiklosungen

Kombinierte Verkehre

Koch International ist neben Hellmann Worldwide
LogisticsundderNostaGroupeinervondreiin Osnabrick
ansassigen Logistikdienstleistern, die gemeinsam neue
Wege gehen und Waren im Kombinierten Verkehr auf
die Schiene bringen. Die Abwicklung erfolgt Uber den
Container Terminal Osnabrick (CTOS), der in direkter
Nachbarschaft zu unserer Firmenzentrale liegt. Gemein-
sames Ziel ist, Verladern und Empféangern aus der Region
mit dem Umstieg auf die Schiene weitere Transport-
moglichkeiten anzubieten und das eigene Streckennetz
zu erweitern. Der Nachhaltigkeitsaspekt steht hierbei
naturlich im Vordergrund.

Als Partner der Cargoline sind wir Uberzeugt, dass das neue Angebot auch fir andere
Mitglieder des Netzwerkes von Interesse ist. Allein durch die Verlagerung der Hauptlaufe auf
die Schiene bietet der Verkehr ein groBes Potential, national wie international. Und ganz gewiss
einen groBen Mehrwert fir die CO.-Bilanz.

LogiVisor - Logistikdienstleister-Borse

Seit dem 28. Oktober 2021 ist Koch International bei der

Logistikdienstleister-Bérse LogiVisor.com vertreten. Ahnlich wie die ,Wall Street“ oder ,Frank-
furter Borse“ bietet die Seite einen Marktplatz anstatt flir K&ufer und Verkaufer, fir Logistik-
dienstleister und Verlader.

Wir bieten hier unsere Lagerkapazitdten an. Darliber hinaus kénnen wir auf Gesuche aus
allen Branchen reagieren, die auf der Plattform eingestellt werden. LogiVisor bietet digitalen
Zugang zu neuen Kundengruppen und einen zuséatzlichen Vertriebs- und Marketingkanal.
Unser Team erhalt direkt alle Informationen, die fir die Platzierung eines Angebots bendtigt
werden.

Mit einem branchenweit einzigartigen Zusammenspiel von Logistik- und Immobilienexpertise
wird folgendes geboten:

+ Vermittlung von Logistikdienstleistungen und -kapazitaten aller Art

* Unterschiedlichste Logistiklésungen fiir Verlader — bis hin zum vollstdndigen Betreiberkonzept
+ Zugang zu national und international renommierten Auftraggebern fir Logistikdienstleister

+ Sie vereinen das Tempo eines Start-ups mit der Erfahrung eines mittelstédndischen Unternehmens

Launch der Cargo Digital World

Im April 2021 stellte die CargoLine ihr Tochterunternehmen Cargo Digital
World (CDW) der Offentlichkeit vor. In dieser biindelt das Stiickgutnetzwerk
alle digitalen Aktivitdten der CargoLine und verbindet ihre operative Stérke
mit der Innovationskraft und Technologieexpertise von Logistik-Start-ups.

Aufgabe der CDW ist es, interessante Ideen zu identifizieren und daraus

zukunftstrachtige digitale Geschéaftsmodelle zu entwickeln, um sich den wandelnden
Ansprichen von Kunden sowie Empfangern anzupassen und von Innovationen zu profitieren.
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So entstand die digitale Spedition CargoBoard. Zudem stehen zwei weitere Start-ups in den
Startléchern: Die TKL-Vermittlungsplattform CargoNative, die Teil- und Komplettladungen
sowie Laderaumkapazitaten intelligent verbindet, und CargoCast, das mittels Kl (Kinstlicher
Intelligenz) und Predictive Analytics die Auslastung und Ressourcenplanung in der Transport-
und Logistikbranche verbessert.

Geleitet wird die CDW von Dr. Tim Brihn, einem Experten fiir digitale Industrien und plattform-
basierte Geschéaftsmodelle. Er hat in seiner Funktion bei der ,,garage33“ bereits beim Start von
CargoBoard mit der CargoLine zusammengearbeitet. Gesellschafter der CDW ist zu 15 % die
CargoLine; die Ubrigen 85 % halten 22 einzelne CargoLiner — darunter auch Koch International.
Wir unterstitzen die jungen Mitgriinder durch fachliche Expertise und setzen gewisse Leit-
planken bei der Entwicklung des Start-ups.

Web-Shop Konzepte

Rundumservice zum Thema Verpackung
Im Januar 2021 nahmen wir die Verpackungsberatung als neue Dienstleistung in unser Portfolio
auf.

Jetzt runden wir unser Angebot um das Thema ,Verpackungen® mit einem Verpackungsshop
ab. In diesem Shop kénnen unsere Kunden Verpackungsmaterial (z.B. Paletten, Kartons,
Spanngurte, Antirutschmatten, Gefahrgutetiketten) sowie Umzugsmaterial (z.B. Bucher-
kartons, Bildschirmverpackungen, etc.) erwerben.

Mit dem Verpackungsshop bieten wir unseren Kunden eine
Plattform, Uber die sie einfach, schnell und komfortabel
Verpackungsartikel bestellen kénnen. Mit wenigen Klicks
wird der Kunde zu seinem Wunschartikel geftihrt und mit
allen relevanten Informationen zu dem Produkt versorgt.
Durch diese Dienstleistung wird das Ziel angestrebt, tiber-
flissige Verpackungen zu vermeiden und die Sicherheit
der Ware zu gewahrleisten, ganz nach dem Motto ,Viel hilft
nicht immer viel®.

Online-Versand
Koch International reagiert 2021 auf die sich erholende Wirtschaft und den Wandel hin zum
Onlineverkauf. Verkaufer setzen vermehrt auf den Vertrieb des Sortiments Uber Shops im
Internet. Speziell durch die Covid-Pandemie sind viele Konsumenten auf den Kauf im Internet
umgestiegen. Wir bieten nun die Mdglichkeit, ganz unkompliziert, unseren Onlineshop zu
nutzen. So ermdéglichen wir unseren Kunden Planungssicherheit Gber alle anstehenden Aktivi-
taten. Zudem bieten wir durch unsere digitale Sendungsverfolgung die Méglichkeit, die Sendung
wéhrend des Transports immer im Blick zu behalten, sowohl flr den nationalen als auch fiir den
internationalen Versand. Unser Angebot erstreckt sich
von der Lieferung der Sendung am nachsten Werktag,
bis hin zur Zustellung an einem angegebenen Wunsch-
termin. Dies bezieht sich sowohl auf den Paketversand,
als auch auf den Transport gréBerer und sperriger Guter,
ausgenommen Gefahrgut. Unser Onlineshop bietet den
perfekten Mix aus Individualitdt durch Technik und dem
persénlichen Kontakt zu unserem Serviceteam.
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Wissenstransfer

KochForum:Wissen

Auf diesen abwechslungsreichen Veranstaltungen informieren
Experten zu aktuellen Themen rund um die Logistik. Das
“KochForum:Wissen” wurde 2021 erstmals ausschlieBlich
als Video-Livestream von uns Ubertragen. Die Idee stieB bei
unseren Kunden auf groBes Interesse. 2021 gab es Veranstal-
tungen zu den Themen ,Transportversicherung” und ,,Die neue
SeidenstraBe”.

slransportversicherung”

Trotz gréBter Sorgfalt kann es passieren, dass eine Sendung
auf dem Transportweg Schaden nimmt. Und dann? Was ist
zu tun, wenn der Empfénger eine Beschadigung feststellt?
Was hat es mit der sogenannten ,reinen Quittung® auf sich?
Wer haftet — und in welcher Hohe? Welche Unterlagen
mussen bis wann wo eingereicht werden?

Um Antworten auf diese und viele weitere Fragen zu erhalten,
nahmen mehr als 85 Géaste am 28. April 2021 unsere Einladung zum KochForum:Wissen als
Video-Livestream an. Hans Kuckels, Key Account Manager Region Mitte und Prokurist der
Oskar Schunck GmbH & Co. KG mit Sitz in Dusseldorf, vermittelte den virtuellen Gasten detail-
liertes Hintergrundwissen rund um das Thema ,,Transportversicherung” und erlauterte, worauf
bei der Abwicklung von Schadensféllen zu achten ist.

,Die neue SeidenstraBe”

Uber die antike SeidenstraBe wurden bereits vor mehr als 2000 Jahren Waren zwischen China
und Europa befdrdert. Jetzt sollen diese Transportwege wiederbelebt werden, indem neue
Handelsrouten per StraBe, Bahn und Schiff entstehen. Welche Auswirkungen hat die ,,Belt and
Road Initiative“ (BRI) auf deutsche Unternehmen?

Als Referenten zu dem Thema konnten wir Lisa Flatten
und Lukas Latz, beide Germany Trade & Invest, gewinnen.
Die Experten berichteten unter anderem tber den Transit-
Guterverkehr Zentralasien, die Konnektivitdtsstrategie
der EU und die indirekten Effekte der BRI, von denen
deutsche Firmen profitieren kénnen.

Im Anschluss informierte Bjorn Tiemann, Geschéfts-

fuhrer Container Terminal Osnabrick (CTOS), Uber die

Moglichkeiten, die das neue Terminal der verladenden Wirtschaft in der Region Osnabriick/
Munster/Bielefeld bietet.

Kundenservice
Schnelle Zollabfertigung trotz Brexit

Seit dem Ende der Brexit-Ubergangszeit miissen Versender vieles beachten. Koch International
hat eigens hierflr einen umfassenden, leistungsstarken Service, flr Transporte von und
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nach GroBbritannien vorbereitet. Unsere Webseite, mit
allen relevanten Schritten und Hinweisen zur Transport-
abwicklung wurde eingerichtet. Stetige Verfolgung von
Anderungen in der Sendungsabwicklung, sowohl fiir
StiickgUter als auch Teil- und Komplettladungen, geho-
ren zu unserem Portfolio.

Kundenumfrage CO,-Thematik
Auch unsere Kunden interessieren sich immer
mehr fir das Thema Umwelt und verfolgen die
Entwicklungen.

Um dem Ziel eines klimafreundlichen, nachhaltigen Transportdienstleisters noch
naher zu kommen, befasste sich Tobias Melzer, unser Kollege aus dem Team
Nord-/Westeuropa, im Rahmen seiner Masterarbeit mit dem Themenbereich
der CO2-Ausweisung und CO.-Kompensation. In Zusammenarbeit mit dem
Umweltmanagement und dem Vertrieb wurde die Kundenumfrage zur CO»-
Bilanzierung durchgeflinrt und ausgewertet. Das Resultat wurde der
Geschéaftsfihrung vorgestellt, um auf die Anforderungen und Wiinsche
der Kunden vorbereitet zu sein. Eine Arbeit, die das Engagement
unserer Kollegen widerspiegelt.

Digitale Weihnachtspost

Alle Jahre wieder steht Ende des Jahres die Erstellung
eines Layouts in Zusammenarbeit mit einer Werbe-
agentur, der Druck von 1.200 Weihnachtskarten mit
1.200 Briefumschlagen und Porto an. Die Kosten fir die
Weihnachtspost belaufen sich jedes Jahr auf mehr als
1.500 Euro. Von dem Aufwand fiur das Unterschreiben
der Weihnachtskarten ganz zu schweigen. Fir uns war
diese Form nicht mehr nachhaltig und ressourcen-
schonend.

Wir mdéchten unseren Kunden fir die Zusammenarbeit danken und ihnen erholsame
Weihnachtstage wiinschen. Doch das so nachhaltig wie mdglich. Aus diesem Grund versenden
wir WeihnachtsgriiBe nur noch digital. In den vergangenen zwei Jahren haben wir bereits die
digitale Weihnachtskarte ins Leben gerufen, mit der jeder Mitarbeiter seinen Ansprechpartnern
GrlBe senden konnte. Eine Idee, die nicht nur bei unseren Mitarbeitenden gut ankam, sondern
die auch von den Kunden positiv aufgenommen wurde.

Genusswerkstatt

Unsere Kundenbetreuung hat sich in 2021 etwas
einfallen lassen. Aufgrund der Coronaauflagen gab es
fir viele Kundenbesuche Einschrankungen. Dabei ist
der persoénliche Kontakt zu unseren Kunden auf der
Strecke geblieben. Mit einem Packchen voller Genuss,
welches dem Kunden vorab per Post zugestellt wurde,
konnten unsere Vertriebler und der Kundenservice zu
einer gemdtlichen, digitalen Kaffeerunde einladen.
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Die Logistikbranche hat eine groBe Verantwortung zu tragen. Gerade die Versorgung mit
Lebensmitteln, Medikamenten und Hilfsgltern, sowie der Onlinehandel hat in den letzten
Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen. Durch politische wie klimatische Veranderungen,
sind wir immer wieder gefordert, aktiv nachhaltig zu handeln und uns stets neuen Anforderun-
gen zu stellen. Als Logistikunternehmen liegt es somit in unserer Verantwortung diesen Anfor-

Nachhaltig unterwegs
derungen gerecht zu werden und den Fokus zusatzlich auf unsere Umwelt zu legen. Fir Koch

International sind daher die eigenen Umweltleitlinien und Umweltziele erste Prioritét.

Die Orientierung und Gestaltung unserer nachhaltigen Firmenpolitik richten wir nach den 17
Zielen der Nachhaltigkeit (SDGs) aus.

Zum Thema Nachhaltigkeit, Umweltbewusstsein und Klimaschutz haben wir sieben eigene
strategische Umweltziele formuliert, mit denen wir dauerhaft Verantwortung fur unsere Umwelt
Ubernehmen. Mit unseren Umweltzielen werden wir den 6kologischen Anforderungen unserer
Kunden, Mitarbeitern und der Region aktuell und kinftig gerecht. Die Ziele Gberprufen wir

jahrlich und passen sie bei Bedarf den Entwicklungen an.

* Trinkwasserspender mit Leitungswasser stehen
den Mitarbeitern zur freien Verfigung

* Regenwassernutzung in der LKW-Waschanlage

+ Sparspulkasten im Sanitérbereich

* Minimierung der Flachenversiegelung

+ Optimierung des Kraftstoffverbrauchs der eingesetzten Fahrzeugflotte
+ Steigerung des Einsatzes neuester, ressourcenschonender Technologien im Unternehmen

* Optimierung des Strom-, Wasser-, Gas-Verbrauchs der Immobilien
* Reduzierung des Papierverbrauchs
* Minimierung der Ladrmbelastung

* Transparenz und Glaubwirdigkeit im Fokus
 Erweiterung des Nachhaltigkeit-Reporting-Systems

+ Stromsparen durch neueste Technologien

* Intelligente LEDs in unseren Lagern
* Schulungen zur Reduzierung von Stromverbrauchen

 Einkauf von Birozubehor, Hilfs- und Betriebs-

stoffen unter 6kologischen Aspekten
* Fokus auf Reparatur und Wiederverwertung von

Materialien
 Handouts mit nachhaltigem Fokus wie Gemuse- Durch die Zertifizierung nach DIN EN ISO 14001:2015 Umweltmanagementsystem haben wir
uns selbst zu internen und externen Audits verpflichtet. Auf diese Weise stellen wir sicher

und Obst Beutel
unsere selbstgesetzten Umweltziele zu erreichen und unsere Umweltleistungen kontinuierlich

* Férderung der Nutzung des 6ffentlichen Nah-
zu verbessern.

verkehrs und Dienstradern
In jéahrlichen Abteilungsleitergesprachen werden ermittelte

betrachtet und Verbesserungsméglichkeiten
Mitarbeiter werden animiert sich aktiv am |

» Aktionen zum Klimaschutz, wie , Stadtradeln
und Abfallsammelaktionen
Kennzahlen

+ naturnahe Gestaltung der Firmenflachen
* Unterstiitzung der Biodiversitat durch Bienen- besprochen.
Umweltschutz zu beteiligen, vertreten und unterstitzt durch

volker und Nistkasten
die Mitglieder des ,, Arbeitskreises Grin*.

Mit dem TU WAS fir die Umwelt Plakat animieren und erinnern
wir unsere Mitarbeiter téglich, dass jeder seinen Teil zum Umwelt- |

Nachhaltig schutz beitragen kann. |

unterwegs
Engagement

Arbeitskreis Grin
Umweltschutz im ganzen Unternehmen. Umweltschutz funktioniert

nur, wenn alle mitmachen! Deshalb trifft sich der ,Arbeitskreis
Grin“, mit Vertretern aus allen Fachabteilungen, viermal pro Jahr.
Der Arbeitskreis diskutiert Umweltschutzprojekte und erértert MaB-
nahmen bezlglich ihrer Umsetzung in den einzelnen Abteilungen.
Die Mitglieder des , Arbeitskreis Grin“ informieren die Abteilungen
Uber aktuelle Entwicklungen und sind so das Sprachrohr zwischen
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Nun kimmern sich unsere zwei Imker um alle Bienen-
stocke. Die Umgebung bietet mit Naturwiesen, dem
Wald, einer Kastanienallee und dem Obstanbau der
Fachhochschule Osnabrick perfekte Bedingungen und
genltigend Nahrung fir die Wabenlogistik.

den Abteilungen und dem Umweltmanagement. Aufgrund der anhaltenden Pandemie-
einschréankungen konnten Projekte in 2021 nicht so umgesetzt werden, wie gewlinscht. So
musste unter anderem der jahrliche Frihjahrsputz auch in 2021 leider ausfallen.

Teilnahme am Klima-Innovationspreis Niedersachsen 2021
Uber 40 Bewerbungen sind eingereicht

worden, eine davon von Koch International.

Das Fazit von Niedersachsens Allianz fir

Nachhaltigkeit lautete: GroBartig, welche

Innovationskraft die  niedersachsische

Wirtschaft in Sachen Klimaschutz bereits

entwickelt hat!

Der gesamte Honig wurde an unsere Mitarbeiter und

Kunden, kurz vor Weihnachten, als Geschenk, flr

den eigenen Genuss oder als Dankeschdén verkauft.

Der Verkaufserlos ist komplett an die Imker geflossen, um weiterhin in enger Zusammen-
arbeit, einen aktiven Beitrag zur Artenvielfalt und Biodiversitat leisten zu kénnen.

Nistkasten Pflege

Die Niedersachsen Allianz fir Nachhaltigkeit
ist eine Kooperation von Landesregierung,
Unternehmensverbanden, Gewerkschaften

und Kammern. Ziel ist die Férderung einer nachhaltigen Entwicklung im ékologischen, 6kono-
mischen und sozialen Sinne in niederséchsischen Unternehmen.

Dieses Jahr konnte Koch International bei der Jury leider nicht punkten. Auch ohne Aus-
zeichnung werden wir uns weiterhin fir Nachhaltigkeit und Klimaschutz engagieren.

Wabenlogistik

Zu den nun neun Bienenvolkern am Stand-
ort FUrstenauer Weg sind noch drei neue
Voélker am Logistikstandort ,Am Tie“ dazu
gekommen.

,Dieinsgesamt 12 Bienenvoélker haben sich
gut eingelebt und werden sich sicherlich
im nachsten Jahr weiter vermehren®, freut
sich Peter Koch. ,,Ein wichtiger Schritt, um
einen Beitrag zum Erhalt der biologischen
Vielfalt zu leisten und unserem Ziel sich
zum nachhaltigsten Logistiker der Region
zu entwickeln, ,ndher zu kommen.*

Die Standorte von Koch International bieten
inzwischen zwolf Bienenstdcken ein Zuhause.
Rund 600.000 Bienen leben bei Koch International.
Durch den Ausbau der Bienenvolker méchten wir
uns noch stérker fir die regionale Artenvielfalt
engagieren und ein Zeichen in Sachen Nachhaltig-
keit setzen.

In 2020 hat Koch International in Zusammen-
arbeit mit einer Imkerin erstmalig sieben Bienen-
vélker mit 350.000 Bienen am Unternehmenssitz
in Osnabrick angesiedelt. Die |dee aus dem
Arbeitskreis Griin wachst jedes Jahr.
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Natdrlich sind Nistk&sten vor allem als Bruthilfe fiir Végel
im Frihjahr gedacht. Dass sie auch im Winter wichtige
Aufgaben erfillen, ist weniger bekannt. Meisen nutzen
den Nistkasten im Winter gerne als Unterschlupf in kalten
N&chten. Der Nistkasten dient den gefiederten Freunden
aber nicht nur als warmender Unterschlupf, sondern bietet
auch die Méglichkeit, sich bereits mit einem geeigneten
Nistplatz fiir die nadchste Brutzeit vertraut zu machen.

Daher werden die Nistkdsten vom Arbeitskreis Griin im Herbst gesdubert und fir den Winter

vorbereitet.

Alle vier Nistkasten hatten im letzten Jahr Bewohner und Nachwuchs.

Naturnaher Unternehmensstandort

Koch International nimmt das Thema Nachhaltigkeit ernst
und engagiert sich insbesondere, das naturnahe Firmen-
geldnde weiter auszubauen und zu erhalten. Fur das
amphibien-6kologische Gewésser der Stadt Osnabriick,
direkt neben unserem Betriebsgelande, haben wir uns
verpflichtet die Unterhaltungspflege zu Gbernehmen.

,Dadurch schaffen wir kontinuierlich, mit kleinen
MaBnahmen, neue Lebensraume flr Tiere“, so Peter Koch.

Innovationen

Recycling von Zugangskarten

Auch Chipkarten werden bei Koch International wieder-
verwertet. Im Rahmen der Zugangsberechtigungen
sind alle Mitarbeiter, Unternehmer und Zulieferer mit
Chipkarten ausgestattet, die individuelle Zutritts-
berechtigungen enthalten. Die Chips kénnen immer neu
bespielt werden, doch was ist mit dem Lichtbild?

Eine neue Klebetechnik macht es méglich, die Lichtbilder auszutauschen und durch Neuprogram-
mierung des Chips neu zuzuordnen. Die Karten werden mindestens dreimal wiederverwendet.
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Kennzahlen

Kraftstoffverbrauch

Die Optimierung des Kraftstoffverbrauches ist ein
Umweltziel von Koch International. Durch neueste
Telematik-Systeme erhalten wir genaue Zahlen, um
unsere eigene LKW-Flotte zu monitoren. Bei den
PKWs und Transportern erhalten wir unsere Umwelt-
kennzahlen Uber die Tankungen aus der Tankstellen-
verwaltung. Der Fuhrpark ist dadurch in der Lage
gezielte Fahrerschulungen durchzufiihren und ver-
brauchsstarke Fahrzeuge zu erkennen. Ziel ist es,
mit Erweiterung der digitalen Md&glichkeiten, eine

bessere Auslastung, optimierte Streckenplanung, sowie die CO.-Emissionen automatisch
durch das System berechnen zu lassen.

:;:;tf:fﬂ"erbra”ch Einheit 2019 2020 2021
Treibstoff Diesel** Liter 2.909.213 2.963.305 2.578.462
Treibstoff Benzin Liter 10.169 10.447 10.732
Treibstoff LNG Kg keine LNG Fahrzeuge 407.394
Adblue LKW Liter 182.551 201.733 179.387
Adblue Dienstwagen®/Transporter Liter 376 379 403
Durchschnittlicher
Kraftstoffverbrauch 2019 2020 2021
Dienstwagen* 1/100km 6,78 6,69 8,85
Transporter 1/100km 11,78 11,87 10,49
Rangier I/100km 78,07 73,89 77,81
Rangier / Shuttle I/100km 55,44 65,66 59,24
Pharma NV I/100km 23,83 25,65 26,85
Pharma FV I/100km 26,22 25,72 25,64
NV / Sprinter I/100km 13,99 14,51 13,94
NV I/100km 2416 24,27 24,01
FV I/100km 28,23 28,06 27,6
Fahrleistung 2019 2020 2021
Dienstwagen* km 725.321 542.932 543.780
Transporter km 160.844 154.673 161.142
Rangier km 77.395 75.161 95.990
Rangier / Shuttle km 62.917 48.504 59.153
Pharma NV km 197.620 227.652 298.883
Pharma FV km 1.504.671 1.727.085 1.961.716
NV / Sprinter km 74.497 51.977 29.277
NV km 537.220 509.457 570.109
FV km 7.947.872 8.036.834 7.702.772
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CO:-Emissionen

Dieselfahrzeuge (WTW) 2019 2020 2021
Rangier kgCO2/100km 247,48 234,23 246,66
Rangier / Shuttle kgCO2/100km 175,74 208,14 187,79
Pharma NV kgCO2/100km 75,54 81,31 85,11
Pharma FV kgCO2/100km 83,12 81,53 81,28
NV / Sprinter kgCQO2/100km 44,35 46,00 4419
NV kgCO2/100km 76,59 76,94 76,11
FV kgCO2/100km 89,49 88,95 87,49

* Dienstwagen-PKW/PKW-Hybrid ** CO2-Emissionsfaktor Diesel 3,17 kg/I

Fuhrparkflotte

Durch Einsatz neuester Technologien im Bereich unserer Fuhrparkflotte senken wir nicht
nur den CO2-AusstoB, sondern reduzieren gleichzeitig den Ressourcenverbrauch. Unsere
Schwerlastflotte besteht zu 100 % aus EURO 6 LKW, in diesem Jahr erweitert durch 12 LNG
Fahrzeuge, die einen erheblichen Beitrag zur Emissionsreduzierung leisten.

Schadstoffklassen 2019 2020 2021
Anzahl Fahrzeuge im eigenen Fuhrpark 110 106 106
Koch / Pharma Stk % Stk % Stk %
EURO 1 - - - - -

EURO 2 - - - - - -
EURO 3* 2 1 2 1 2 1
EURO 4 4 4 4 4 4 4
EURO 5 2 2 2 2 4 4
EURO 6 102 93 98 93 96 91
Schadstoffklassen 2019 2020 2021
Anzahl Dienstfahrz. im eigenen Fuhrpark 37 37 35
Dienstwagen / Transporter Stk % Stk % Stk %
EURO 1** 1 1 - - - -
EURO 2 - - - - - -
EURO 3 4 11 4 11 3 9
EURO 4 5 14 4 11 3 9
EURO 5 3 8 5 13 5 13
EURO 6 24 66 24 64 24 69

* nur Rangier / Shuttel Fahrzeuge ** Transporter

Energieverbrauche

Im Vergleich zum letzten Jahr ist ein Anstieg der Energieverbrduche im Bereich Gas um 10% und
Wasser um 31% zu vermerken. Mitarbeiter sind aus dem Homeoffice zurtickgehrt und die Logistik-
branche reagierte auf die Anfragen der Kunden, die wahrend der Pandemie schlieBen mussten.
Somit ist die Entwicklung zwar gewlinscht, jedoch die Steigerung nicht repréasentativ. Im Bereich

21



Hotelgewerbe und Gastronomie, an unserem Standort ,,Zum Attersee” ist der Zuwachs an Gés-
ten an den gestiegenen Verbrduchen zu erkennen. Die Umstellung auf LED an weiteren Standor-
ten erzielte zum Positiven eine Reduzierung des Stromverbrauches um 6%. Die Erzeugung einer
Kilowattstunde Strom verursachte 2021 in Deutschland durchschnittlich 420 Gramm CO.,
berechnet mit den spezifischen Treibhausgas-Emissionen im deutschen Strommix. Die Inbetrieb-
nahme des neuen Standortes ,,Am Tie“ wird interessant im kommenden Jahr mit der Nutzung von
PV-Strom.

INTERNATIONAL

Abfallstatistik

Kreislaufwirtschaft ist ein groBes Thema in der Logistikbranche. Verpackungsmaterialien
ist der gréBte Anteil in der Abfallstatistik. Die Menge an Holzabféllen ist um ein Finffaches
gestiegen. Eine Erklarung ist der Mangel an EURO Paletten auf dem Markt, die durch Einweg-
paletten ersetzt werden mussten.

Energieverbrauch gesamt 2018 2019 2020 2021 2021*
Strom (kwh) 2.237.231 2.115.410 | 2.099.306 | 1.973.702 | 2.370.614
CO:2-Strom (kg CO») 1.058.210 869.434 787.240 828.955 995.658
Gas (kwh) 1.946.849 | 1.834.445 | 1.746.212 | 1.938.798 | 2.177.227
Wasser (m3) 6.587 5.314 4.389 6.390 6.551
Heizol (1) 53.011 59.704 49.392 67.142 67.142

* inkl. neuem Standort ,Am Tie“ - Emissionsfaktor Strom 2021: 0,420 kg/kWh (durchschnittlicher deutscher Strommix)
Emissionsfaktor Strom 2020: 0,375 kg/kWh (durchschnittlicher deutscher Strommix) - Emissionsfaktor Strom 2019: 0,411
kg/kWh (durchschnittlicher deutscher Strommix) - Emissionsfaktor Strom 2018: 0,473 kg/kWh (durchschnittlicher deutscher
Strommix)- Quelle: UBA Emissionsfaktoren - www.umweltbundesamt.de

Tendenz Wasserverbrauch
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Energieverbrauchvergleich
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Papierverbrauch

Die Digitalisierung, ein positiver Effekt
aus der Pandemiezeit, zeigt einen
weiteren enormen Einfluss auf unseren
Papierverbrauch. Mitarbeiter haben an 3.923.819

Sicherheit und Vorteilen der neuen Tools

profitiert. Somit stieg der Nutzen von 4%
MS TEAMS, die Scanfunktion der neuen “
Druckereinheiten und die Verflugbarkeit s s - o
von Dokumenten in digitaler Form zur sahre

Bearbeitung im Homeoffice. Im Vergleich
zum Vorjahr konnten wir die Anzahl ge-
druckter Seiten um 4% reduzieren. Das entspricht einer Einsparung von 642 kg CO2 zum
Vorjahr.

Papierverbrauch des Unternehmens

Anzahl Seiten

Papierverbrauch 2018 2019 2020 2021
Seiten 3.923.819 3.694.511 3.403.536 3.275.174
kg CO, Emissionen* 19.619 18.473 17.018 16.376

*5 g CO, pro Seite bei 80 g/gm Papier
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Abfallbezeichnung Einheit AVV 2019 2020 2021
Restmill kg 40.300 | 41.660 | 29.020
Verpackung aus Papier und Pappe m3 1501 01 1.282 1.468 1.211
Verpackung aus Kunststoff (Folie) ms3 1501 02 1791 9,1 21,2
Verpackung aus Holz t 1501 03 166,1 280,1 211,5
Gemischte Verpackung t 150106 | 2473 137,2 136,9
Gemischte Bau- u. Abbruchabfélle mit Ausnahme 1 17 09 04 35,8 10,0 20,5
Altreifen t 16 01 03 35,5 141 14,7
Aluminium t 17 04 02 0 1,0 0,4
Biologisch abbaubare Abfalle (Gartenabfalle) t 20 02 01 67,6 20,1 6,4
Boden und Steine mit Ausnahme t 17 0504 5,32 19,5 10,7
Eisen und Stahl (Mischschrott) t 17 04 05 0 33,6 47,5
Glas m3 17 02 02 1,5 0,7 1,9
Holz t 17 02 01 60,26 31,6 164,3
Papier und Pappe (Aktenvernichtung) 1 2001 01 2,0 1,2 1,2

Abfallstatistik im Vergleich
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Eine nachhaltige Alternative zu Neugeraten sind unsere Refurbished Gerate. 2021 wurden
ca. 67 Geréate Uber unseren Geschéftspartner gekauft. Es handelt sich hier gréBtenteils um
Laptops, gefolgt von PCs und Monitoren, Scannern und Handys. Der nachhaltige Fokus liegt
fir uns ganz klar auf Reparatur und Wiederverwertung.

Hinweis: Stichtag fir alle Daten 31.Dezember 2021
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Emissionen

Mit dem Rad Emissionen vermeiden

Etwa 7,5 Millionen Tonnen CO: lieBen sich allein in

Deutschland vermeiden, wenn zirka 30 % der Kurz-

strecken bis sechs Kilometer in den Innenstadten mit

dem Fahrrad statt mit dem Auto gefahren wiirden. Dies ist der Grund, warum Koch International
seit Jahren mit seinem Team ,,LosKochOS*“ beim Stadtradeln Osnabriick, eine Kampagne des
Klima-Bundnis, teilnimmt.

Von 122 Teams in Osnabriick belegte unser Team 2021 den
32. Platz. Mit 3.747 gefahrenen Kilometern wurden 551 kg
CO: eingespart. Koch International ist 5x die Strecke zu
unserem Partner Heppner Nahe Paris (Frankreich) gefahren.
Die Region Osnabriick hat in diesem Jahr insgesamt 378.418
km gesammelt und damit 55.627 kg CO. vermieden.

Hintergrund vom STADTRADELN ist ein Wettbewerb, bei

dem es darum geht, 21 Tage lang mdglichst viele Alltagswege
klimafreundlich mit dem Fahrrad zuriickzulegen. Dabei ist es egal, ob jeden Tag das Fahrrad
genutzt wird oder eher selten. Jeder Kilometer zahlt — erst recht, wenn er sonst mit dem Auto
zurlckgelegt wird. Ein Gewinn fir die Umwelt, unser Klima und jeden Einzelnen. Durch weniger
Verkehrsbelastung, weniger Abgase und weniger Larm erhoéht sich die Lebensqualitat.

Job Ticket fir den OPNV und Fahrrad-Leasing

Seit 2019 bietet Koch International seinen Mitarbeitern neben dem JobTicket fiir den OPNV,
die Teilnahme am attraktiven Fahrrad-Leasing an. Mitarbeiter, die sich flr das Dienstradleasing
entscheiden, kdnnen hochwertige Fahrrdder oder Pedelecs zu attraktiven Konditionen leasen.
Bis Ende 2021 nutzten 35 Mitarbeiter das Angebot des Fahrradleasings. Ein Beitrag zur
Foérderung der CO2-Reduktion im Unternehmen durch jeden einzelnen Mitarbeiter und fir sei-
nen eigenen FuBabdruck.

E-Bike Ladestationen bei Busch Atter

Bei unserem Hotel Busch Atter wurden neun Ladestationen
fur E-Bikes errichtet. Hiermit moéchte das Restaurant,
welches zur Koch-Familie gehért, die e-Mobilitat in der
Region weiter fordern und als Ausflugslokal an Attraktivitat
dazugewinnen. Der Biergarten mit dem groBen angrenzen-
den Kinderspielplatz wird somit flr Fahrradfahrer noch inte-
ressanter und ladt zum Verweilen ein. Die kostenlose E-Bike
Aufladung wird von uns als Beitrag zur ,sauberen® Umwelt
angesehen.

Klimaneutrales Drucken

® ClimatePartner

INTERNATIONAL

SAN Massenspeicher neuester Generation
In den Umweltleitlinien von Koch Internatio-
nal ist der Einsatz neuester Technologien,
um Energieverbrauche zu reduzieren, ein
wichtiger Punkt. Um die Digitalisierung voran-
zutreiben und die damit einhergehenden
steigenden Datenmengen nachhaltig zu
speichern und zu Ubertragen, haben wir
unsere SAN (Storage-Area-Network) Speicher
ausgetauscht. Die alte Generation an SAN
Storage hatte einen Maximalstrombedarf
von 4 kW in unseren Rechenzentren mit einer
Speicherkapazitdt von 30 Terabyte. Mit der
neuen Generation erhdhen wir das nutzbare
Speichervolumen auf 49 Terabyte und mini-
mieren den maximalen Strombedarf auf 1,4
kW. Die Einsparung an Energie in Form von
Strom wird dadurch um das Dreifache redu-
ziert. So schaffen wir ein stabiles Netzwerk ftr
die Zukunft.

LNG-LKW tragen zum Umweltschutz bei
Wir arbeiten kontinuierlich daran unseren
CO2-AusstoB der eingesetzten Flotte zu redu-
zieren. Mit der Neuanschaffung von LNG-
LKWs (Liquified Natural Gas) sind wir den
nachsten entscheidenden Schritt in Sachen
Nachhaltigkeit gegangen. Die alternative
Antriebsart bedeutet einen enormen Vorteil fir
die Umwelt. LNG-LKW stoBen 15 % weniger
CO:2 aus, im Vergleich zum Diesel Fahrzeug
90 % weniger Stickoxide und sogar 99 %
weniger Feinstaub. Wir sparen somit jahrlich
rund 135 Tonnen CO: ein.

Als verantwortungsbewusster Logistiker tragen
wir schon lange Sorge daflr, die Umwelt-
belastungen auf ein Minimum zu reduzieren.

»Im Sinne der umweltfreundlichen Mobilitat
haben wir die Entwicklung alternati-
ver Antriebstechniken stets verfolgt. Die
Investition in eine eigene LNG-Flotte stand
dabei im Fokus. Wir freuen uns, dass die
Infrastruktur den Einsatz nun ermdglicht.

2021 wurden bei uns sdmtliche Drucker ausgetausch und reduziert. Durch
Urkunde neue Techniken und Voreinstellungen ist es nunmehr mdglich, die Papier-
Kimaschutz reduzierung und Digitalisierung voranzutreiben. Als neuer Anbieter, tragt
Lexmark und Konica Minolta die kompletten Kosten flr den Ausgleich,
der durch den Druckoutput verursachten CO.-Bilanz, in Form von Klima-

schutzprojekten in 2021 sowie Uber die gesamte Vertragslaufzeit.
Unser Papier ist chlorfrei, PEFC zertifiziert und hat das EU Ecolabel.

Dadurch kénnen wir den SchadstoffausstoB3
verringern und gleichzeitig Leistung sowie
Reichweite aufrechterhalten”, so Umwelt-
managementbeauftragter Peter Koch.

Insgesamt sind nun rund 13 % der Schwerlastflotte nach Euro 6 Norm LNG-betrieben. Die Fahr-
zeuge sind im Nahverkehr sowie auf Nachttouren im Einsatz. Dartber hinaus sind die LKWs nur
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halb so laut, sodass wir die Belastung durch Verkehrslarm um die Hélfte reduzieren. Wichtig fiir
den Einsatz von LNG-LKW ist auch, dass die Fahrer keine Fahrverbote in den Innenstadten und
Ballungszentren beflirchten missen, aufgrund des sehr geringen StickoxidausstoBes.

LNG erflllt die Voraussetzungen fir die geforderten Umweltanforderungen der EURO 6 Abgas-
norm. Insgesamt bietet es daher auf der StraBe eine umweltfreundliche Alternative auch im
Hinblick auf Leistung und Reichweite.

,Blaue Flotte - Griines Herz*“
Durchweg ist die eingesetzte LKW-Flotte von Koch
International bereits nach den neuesten Sicher-
heits- und Umweltaspekten gerdusch- und
bis zu -15 % CO- schadstoffarm unterwegs. Durch Fahrstil-
und Einsatzanalysen wird der Kraftstoff-
verbrauch und CO:-AusstoB reduziert.

Ein weiterer Ausbau mit alternativen
bis zu -50 % Larm Antriebstechniken wie elektro- oder
wasserstoffbetriebenen LKW st
geplant.

Doch es war einiges an Arbeit not-

bis zu -90 % Stickoxide wendig, bis alle LNG-Fahrzeuge auf
der StraBBe unterwegs waren.

,Bevor wir die Berufskraftfahrer mit
: : einem LNG-LKW losschicken, haben
bis zu -99 % Feinstaub wir sie eingewiesen, denn es gibt einige
Besonderheiten zu beachten”, erklart Fuhrpark-
Mitarbeiter Peter Hayn.

Die Herausforderungen

Bevor das Fahrzeug betankt werden kann, ist darauf zu achten, dass der richtige Druck
auf dem Tank ist. Dieser liegt bei acht bar. Die Fahrer missen beim Tanken eine Schutz-
ausristung, wie zum Beispiel CRYO-Kalteschutz-Handschuhe sowie eine Schutzbrille tragen.

LNG ist verflissigtes Erdgas, dass bei einer Temperatur unter -161 C° bei atmospharischem
Druck flussig wird.

Jeder Berufskraftfahrer wurde sowohl theore-
tisch als auch praktisch in die Tankvorgange
von einem Fahrertrainer eingewiesen.

Eine Herausforderung stellt die schlechte
LNG-Tankstelleninfrastruktur dar. Das Netz-
werk wird zwar immer weiter ausgebaut,
jedoch mussen Disponenten wie auch Fahrer
die Routen so planen, dass ein Tankvorgang
auch unterwegs gewahrleistet werden kann.
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Dariber hinaus musste sich das Werkstatt-Team mit der neuen Antriebstechnik vertraut
machen, um im Falle eines Defekts unterstiitzen zu kénnen.

Die Ruckmeldungen der Fahrer zu den LNG-
LKW sind bisher positiv. Die LKWs fahren
ruhiger, liefern nahezu identische Leistungen
und haben dazu noch einen niedrigeren
Drehmoment als Diesel-LKWs.

LED fGr mehr Standorte

Um eine bessere Ausleuchtung und
Stromeinsparung von rund 14 % zum Vorjahr
zu erzielen, wurden die AuBenscheinwerfer
am Logistikstandort und am Autohof an der
Prof.-Porsche-StraBe auf LED umgestellt.

Durch die Umstellung am Umschlaglager konnten vor zwei Jahren bereits jahrlich 124
Tonnen CO:2-AusstoB eingespart werden. Weitere Standorte sind im Gespréch.

Neue Gaswarmepumpen fir nachhaltige Geb&udetechnik

Unsere Verwaltung am Firstenauer Weg wurde in diesem Jahr mit neuen Gaswarmepumpen
ausgestattet. Neben der klassischen Anwendung als Warmeerzeuger an kalten Tagen sorgen
sie im Sommer flr ein angenehmes Raumklima. Gas-Warmepumpen kombinieren den
Verbrauch eines fossilen Brennstoffs mit der Gewinnung von Wérme aus der Umwelt; das
steigert unsere Energieeffizienz und verbessert unsere CO:-Bilanz.

CO, Zertifikate

TX Logistik Zertifikat 2021
— Mit TX Logistik haben wir
uns bewusst flr intermodale
Strecken entschieden um CO:
einzusparen — 2021 waren es
8.331 kg CO:..

GLS KlimaProtect 2021 -
Zwischen April und Juli haben wir
an einem Programm von GLS teil-
genommen, WO unsere gesam-
ten COz-Emissionen in Wald-
schutz- und Aufforstungsprojekte
geflossen sind.
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Koch International gestaltet seine Zukunft mit Gber 750 Mitarbeitern an 14 Logistikstandorten.
Gemeinsam bieten wir unseren Kunden aus allen Branchen individuelle Transport- und
Logistikkonzepte und Lésungen fur spezielle Anforderungen. Unsere Mitarbeiter sind aktiv an
der Gestaltung des Unternehmensleitbildes beteiligt.

Unterstitzt werden sie durch unsere Mitarbeitervertretung bei Koch International. Wir bieten
Karrierechancen flir Berufseinsteiger, erfahrene Spezialisten und Quereinsteiger. Unsere
Ausbildungsstrategie wurde durch folgende Auszeichnungen in Aus- und Weiterbildung bestatigt:

Wegbereiter 2020/2021

Die Auszeichnung weist auf unser soziales
Engagement hin, denn wir beschéaftigen Men-
schen mit besonderem Unterstltzungsbedarf.

Erasmus und Ausbildungspartner
Wir ermdglichen Auszubildenden ein Praktikum im
europaischen Ausland und qualifizieren uns somit
zum Erasmus Ausbildungspartner.

IHK Top Ausbildung

Die IHK Osnabrick-Emsland-Grafschaft Bentheim hat
uns wiederholt fiir die betriebliche Ausbildungsqualitét
ausgezeichnet.
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Auszeichnungen

IHK-Qualitéatssiegel
Bereits 2016 wurde Koch International mit dem IHK-Qualitédtssiegel , TOP AUSBILDUNG"
ausgezeichnet. Nun Uberzeugten wir erneut im Zertifizierungsverfahren.

~Wir freuen uns sehr Uber die Auszeichnung. Sie wirdigt das Engagement unseres Teams
und bestétigt uns, mit der Ausbildung von jungen Menschen auf dem richtigen Weg zu sein®,
so Geschéftsfuhrer Uwe Fieselmann bei der Ubergabe.

IHK-Hauptgeschéaftsfihrer Marco
Graf lobte das Angebot an Zusatz-
qualifikationen flr Auszubildende
wie den Englischunterricht oder
die Mdglichkeit eines Auslands-
aufenthaltes. Bemerkenswert sei
auch, dass Auszubildende mit in
die Vorstellungsgesprache neuer
Azubis eingebunden werden und die
Social-Media-Kanéle wie Instagram
eigenstandig pflegen.

Geprift wurde auf Basis eines umfangreichen Fragebogens, einer Analyse durch die
IHK-Ausbildungsberater und eines Audits im Unternehmen. Fragen zu den Themen Gestaltung,
Organisation und Entwicklung der Ausbildung standen dabei im Fokus.

Auszeichnung ,,Familienfreundlicher Arbeitgeber*

Anfang November 2021 durften wir die Auszeichnung ,Familienfreundliche Arbeitgeber”
entgegennehmen. Geehrt wurden wir fir familienbewusste Angebote, die in der Unterneh-
menskultur verankert sind und im Betrieb gelebt werden.

Mit dem Zertifikat ,,Familienfreund-
licher Arbeitgeber® zeichnet das
Familienblindnis, zu dem u.a.
regionale wirtschafts- und familien-
freundliche Einrichtungen gehoéren,
Unternehmen aus Stadt und Land-
kreis Osnabrick fur ihre mitarbeiter-
orientierten Unternehmenswerte
aus. Durch die Auszeichnung
sollen eine breite Akzeptanz, mehr
Einsatz fir Familienfreundlichkeit
und Standortvorteile fur die Region
geschaffen werden.

Koch International beeindruckte die Jury durch das persdnliche und familiare Miteinander.
Es gibt Mdglichkeiten fir flexible Arbeitszeiten sowie mobiles Arbeiten, Unterstliitzung beim
Wiedereinstieg nach der Elternzeit und Familienpflichten finden bei der Einsatz- und Urlaubs-
planung Berlcksichtigung. Zudem werden bei Geburten und Hochzeiten finanzielle Unter-
stitzungen in Form von Geldgeschenken an Mitarbeitende Ubergeben.
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Positiv fiel ebenfalls das soziale Engagement in der Region auf. Hierzu zahlen regelmaBige
Spenden und Aktionen, wie die Tote-Winkel-Schulung an Schulen oder Veranstaltungen
wie der Turéffner-Tag der Sendung mit der Maus, bei dem Familien hinter die Kulissen von
Koch International blicken durfen. Darlber hinaus werden Mitarbeitende und ihre Familien-
angehdrigen zum Koch-bewegt-sich-Tag eingeladen, bei dem gemeinsame Gesundheits-
aktionen stattfinden. Unser Ziel ist es, die Familienfreundlichkeit weiter zu férdern. Daflr
nutzen wir ab sofort den Austausch mit regionalen Unternehmen im Familienblndnis.

Weiterbildung

Ernennungen zu Prokuristen

Mit Wirkung zum 1. Januar 2021 hat
Koch International im Rahmen des
Managements Herrn Patrick Leue,
Leiter Kontraktlogistik und Herrn
Spasko Nikolov, Leiter International,
die Gesamtprokura erteilt.

Herr Leue hat den Bereich Kontrakt-

logistik in den vergangenen Jahren

erfolgreich weiterentwickelt. Gemein-
sam mit seinem Team nahm er im Frihjahr 2019 die Logistikhalle am Furstenauer Weg 72
in Betrieb, gewann wichtige Neukunden fiir Koch International und baute das Geschaft mit
Bestandskunden aus. Dadurch ist die Kontraktlogistik zu einem sehr umsatzstarken Bereich
gewachsen. Mit der Erteilung der Prokura bekommt Herrn Leue die erforderliche Freiheit, um
diese groBartige Entwicklung fortzusetzen. Darliber hinaus wird die neue Logistikimmobilie
»~Am Tie* von seinem Team koordiniert und abgewickelt.

Herr Nikolov verantwortet einen der gréBten Bereiche bei Koch International. Zu seinen viel-
schichtigen Aufgaben z&hlt seit dem Frihjahr 2020 die Leitung der europaischen Landverkehre.
Hinzu kam Ende 2020 der Bereich See- und Luftfracht inkl. Zollwesen. Bereits wahrend
dieser Zeit hat Herr Nikolov neue Impulse fur die Abteilungen gegeben und die Neustrukturierung
fortgefuhrt. Die Teams sind fur die steigende Nachfrage an internationalen Transporten und
individuellen Kundenanforderungen sehr gut aufgestellt. Darlber hinaus optimierte er die
internationalen Partnerstrukturen und erweiterte die bestehenden LTL- und FTL-Geschéfte.
Als Prokurist sind die Weichen fur die Zukunft gestellt, um das nachhaltige Wachstum der
Internationalen Abteilung fortzufihren.

Seminar ,,UnternehmerEnergie”

Um das Unternehmen weiterzuentwickeln, fand auch im Jahr 2021 wieder ein Flihrungskrafte-
Workshop zum Thema UnternehmerEnergie statt. Auch in Zeiten von Corona war es der
Geschéftsfuhrung wichtig weitere Mitarbeitende zu schulen, um heutigen und zukinftigen
Herausforderungen gewappnet zu sein.

Gemeinsam entwickelten sie in diesem Rahmen das Unternehmens- und Verhaltensleitbild.
Auch die Fuhrung von Mitarbeitergespréachen sowie die Durchfihrung von Mitarbeiter- und
Kundenbefragungen zahlen zu den Ergebnissen. Das Projektteam ,,Kommunikation“ erarbei-
tete wahrend dieses Seminars Aktionen wie die Veranstaltung ,,Truck Stop* oder den ,,Stamm-
tisch” fur Mitarbeiter.

31



Die anwesenden 25 Teilnehmer

bestehend aus Abteilungs- und

Teamleitern verschiedenster ge-

werblicher und kaufméannischer

Bereiche lernten an zwei Tagen

das Thema Unternehmer- bzw.

Flhrungskréafte-Energie kennen.

Ein System aus Steuerung

(Verstandnis), Strategie (Ziele),

Management (Ordnung) und

Fuhrung (Energie), mit dem Koch

International zuklnftig weiter-

entwickelt wird. Die Teilnehmer

beschéftigten sich auch mit der Periodenzielplanung - einer Vision, die die Ziele bis zum Jahr
2027 festlegt und sie erhielten zum Ende ihr persénliches HBDI-Profil (Denkstil-Analyse-Tool).

Cambridge Business English Zertifikat

Die Business Certificates sind eine
Prifungsreihne bestehend aus drei
Sprachqualifikationen flr internationales
Wirtschaftsenglisch. Sie sind so konzi-
piert, dass Fachkréfte Englischkennt-
nisse erwerben, mit denen sie sicher
in einem internationalen Arbeitsumfeld
kommunizieren kénnen. Im Rahmen der
Prifung werden die Sprachféhigkeiten
anhand von Aufgaben aus dem beruf-
lichen Alltag getestet.

Mehrere Monate paukten unsere

Auszubildenden mit der Firma Lexis
Languages, mit Erfolg. Die Teilnehmer des Englisch-Kurses haben die Prifung erfolgreich
bestanden und halten nun das ,,Cambridge Business English Certificate” in ihnren Handen.

Berufsorientierung mit Koch International
Mit dem Ziel Schilerinnen und Schilern
frihzeitig einen intensiven Einblick in
die Wirtschaftswelt zu erméglichen und
ihnen den Ubergang in den Beruf zu
erleichtern, unterhalten wir seit Jahren
Kooperationen mit Osnabrlicker Schulen.

Unter dem Motto mehr Praxis im Schul-
alltag sind wir seit Marz 2021 als ein
weiterer Partner dabei. Wir unterstiitzen
die Thomas-Morus-Schule beim Wirt-
schaftsunterricht, indem wir unsere
Geschéftsprozesse und  Strukturen
erlautern. Durch Betriebserkundungen,
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Betriebspraktika oder fingierte Kundengesprache erhalten die Jugendlichen einen Einblick in
die Logistik. Darliber hinaus werden die Eltern eingespannt, denen wir im Rahmen eines Infor-
mationsabends die Ausbildungsberufe bei Koch International vorstellen.

Ernennungen zu Handlungsbevollméchtigten
Unseren Kollegen Stephanie Vallo und
Sebastian Pilger wurde jeweils Hand-
lungsvollmacht flr den Bereich ,,Bereichs-
leitung in der Kontraktlogistik® aufgrund
ihrer personlichen Leistung erteilt. Mit
Erteilung der Handlungsvollmacht tragen
die beiden Mitarbeitenden alle Rechte und
Pflichten eines Handlungsbevollméch-
tigten flr den jeweiligen Verantwortungs-
bereich.

Mit diesem Schritt dokumentieren und stérken wir die konsequente Weiterentwicklung in
unserem Unternehmen.

Teamarbeit

Projektteams

Fir unterschiedliche Themenfelder implementieren wir Projektteams, die sich mit ihren

Interessen und Ideen aktiv und kreativ an der Unternehmensgestaltung beteiligen.

Folgende Teams gibt es bei Koch International:

> Kommunikation
> AK-Griin

> Instagram

> Facebook
> Praktikumspaten
> |deen@koch

> FuBballteam

Nachhaltiges Verpackungskonzept ein Teamwork Produkt

Das Traditionsunternehmen KEMPER GmbH & Co. KG aus dem Miinsterland produziert
in Stadtlohn mit mehr als 300 Mitarbeitern Mahvorsatze und Anbauhéacksler. Vor allem die
Mais-Erntewochen gehéren fur die Kunden der Maschinenfabrik daher zu den wichtigsten
des Jahres. Unser Logistikteam unterstitzte wahrend der Saison mit der Ersatzteillogistik.
Gemeinsam wurde ein Bereitschaftsdienst fur die Ersatzteilversorgung ausgearbeitet.
Dieser ermdglichte einen Ersatzteilversand an allen Wochentagen (auch an Sonn- und
Feiertagen) bis in die spaten Abendstunden.
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Und damit nicht genug. Basierend auf unseren Vorschlagen und Entwicklungen hat Kemper in
den letzten Jahren zahlreiche neue Versandkartons eingefiihrt. Diese sind zum Beispiel Stanz-
kartons, basierend auf dem bekannten Prinzip eines Pizzakartons (Stabilitdt durch Falten).
Allein durch diese Umstellung kann das Unternehmen jahrlich auf mehr als 15.000 Meter
Klebeband verzichten. Neben einer positiven Umweltbilanz konnte auch der Handlingsauf-
wand reduziert werden.

Beide Projekte verdeutlichen die partnerschaftliche Zusammenarbeit aus der Feder unserer
Mitarbeiter.

Ausbildung

Gemeinsam in die Zukunft
2021 begriBte Koch International 22 neue Auszu-
bildende, darunter

+ 12 Auszubildende zum Kaufmann fir Spedition
und Logistikdienstleistung

+ 5 Auszubildende zur Fachkraft fur Lagerlogistik

* 4 Auszubildende zum Berufskraftfahrer

* 1 Auszubildender zum Fachinformatiker

Zudem haben vier Jahrespraktikanten und eine
duale Studentin bei Koch International angefangen.
Fur einen angenehmen Start ging es nach der offi-
ziellen BegriBung in verschiedene Schulungen, es
fanden Gruppenaufgaben statt und ein Besuch im
Osnabriicker Trampolin- und Spielpark ,UpSprung”
zum Teambuilding.
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Das Ende der Ausbildungszeit geht fiir viele Auszubildende mit dem Start ins Berufsleben
einher. So auch fir 7 Gbernommene Absolventen. Sie sind in folgenden Abteilungen gestartet:

+ Kaufleute fur Spedition und Logistikdienstleistung
+  Berufskraftfahrer
+ Fachkréfte fur Lagerlogistik

Die Freude Uber die fortgesetzte Zusammenarbeit ist dabei nicht nur auf Seiten der ehema-
ligen Auszubildenden, auch wir sind Uberglicklich, die jungen Fachkréfte weiterhin fir uns
begeistern zu kénnen.

Erster digitaler Willkommenstag

Neue Kollegen werden bei Koch International in der Regel mit einem Willkommenstag begruft.
Ein Vormittag, begleitet durch Uwe Fieselmann,

Geschéftsfuhrer, Tanja Steinigeweg, Assistentin der

Geschéftsfuhrung, und Kristin Tegeler, Personal-

wesen. Die ,,Neuen” werden nicht nur Uber verschie-

dene Themen rund um das Unternehmen informiert,

sie kdnnen sich zudem in angenehmer Atmosphére

kennenlernen.

Im Jahr 2021 lief coronabedingt einiges anders.
Viele Events konnten nicht so realisiert werden wie
Ublich. Dennoch sollte der Willkommenstag nicht
génzlich ausfallen, erleichtert er doch den Einstieg
ins Unternehmen. Unsere L&sung hierfir war ein
Willkommenstag in digitaler Form.

Hierzu erhielten die neuen Mitarbeiter eine MS-TEAMS-Einladung mit der Bitte, sich fir die
Veranstaltung eine Webcam zu besorgen. SchlieBlich sollten sich die Teilnehmer nicht nur
namentlich, sondern auch von Angesicht zu Angesicht kennenlernen.

Gestartet wurde mit einer kleinen Vorstellungsrunde. Die anféngliche Zurlckhaltung war
schnell Uberwunden. Die Teilnehmer erzéhlten rege Uber ihre unterschiedlichen Hobbies. Im
weiteren Verlauf wurden die neuen Kollegen Uber verschiedene Themen, wie zum Beispiel
die Unternehmensstruktur von Koch International oder die strategische Ausrichtung bis 2025,
informiert. Ebenso wurde die Mitarbeitervertretung vorgestellt und das Unternehmensileitbild
prasentiert. Alles in allem ein umfassender Einblick in die Abldufe und Prozesse von Koch
International sowie viele wichtige Informationen zu organisatorischen Themen.

Beendet wurde der Willkommenstag mit einer Feedback-Runde.

Kommunikation

Unsere MAV

Die Mitarbeitervertretung (MAV) von Koch International vertritt die Interessen unserer Mitarbeiter
gegentiber der Geschéftsfihrung und setzt sich fiir eine positive Weiterentwicklung der gesam-
ten Organisation ein. Alle drei Jahre wird eine neue Vertretung gewéhlt. Im Mai 2021 fanden die
MAV-Wahlen in Form einer geheimen Online-Wahl statt. Im Juni feierte die neu gewéahlte MAV
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Premiere und ist nun Teil der regelméaBigen Video-
botschaften seitens der Geschéftsflihrung.

Das Engagement unserer MAV erstreckt sich
Uber folgende Bereiche:

+  Gesundheitsschutz

+ Unfallverhiitung

+ soziale Angelegenheiten

+ Arbeitsplatzgestaltung

+ personelle Angelegenheiten
* Verbesserungsvorschlage

Neue Karrierewebseite online

Als Pendant zur im Méarz verdffentlichten Aus-
bildungswebseite ging im Juli 2021 die neue
Karriereseite online.

Diese bietet Fach- und Fuhrungskréften

unter ,https:/karriere.koch-international.de/

Einblicke in die vielseitigen Tatigkeiten im

Unternehmen und leitet Bewerber komfortabel

zur passenden Stelle. Zitate und Bilder von Mitarbeitern ermdglichen authentische Einblicke
ins Unternehmen. Ziel ist es, sich als attraktiver Arbeitgeber in der Region zu prasentieren und
von den Vorteilen einer datengestitzten Seite zu profitieren.

Digitale Interne Kommunikation

Koch International musste sich gerade in der Pandemie etwas einfallen lassen, um alle
Mitarbeiter zu erreichen und mitzunehmen. Daher wurde die digitale Interne Kommunikation
ausgebaut mit folgenden Mdglichkeiten:

+ KochendHeiss, interne Mitarbeiterzeitung

+ KochKompass, interne SharePoint Seite
fur taglichen Informationsaustausch

+ Videobotschaften der Geschaftsflihrung

+ Teamvideos ,Wer arbeitet Wo und Was*

+ Mailadresse fUr jeden Mitarbeiter

+ Zugang zu MS-TEAMS fir jeden Mitarbeiter

* Neue Fahrer-Smartphones

+ Infobildschirme

*+  Homepage

*  Newsletter

+ Koch Management System (KMS), interne Darstellung der
betrieblichen Prozesse inkl. der daflir vorgesehenen Dokumente

+ Soziale Netzwerke

Durch die Einfuhrung von MS-TEAMS und die Ausstattung unserer Fahrer mit neuen Smart-
phones konnten wir Dokumente, Arbeitsanweisungen und Jahresunterweisungen, etc. komplett
digital durchfihren. Die Erreichbarkeit und der Informationsfluss haben sich hierdurch enorm
verbessert.

36

INTERNATIONAL

Nicht nur Kunden, Partner und Interessierte profitieren von den neuen Medien. Auch unsere
Mitarbeiter sind sowohl aktiv involviert und informiert Gber die Geschehnisse im Unternehmen.
Auf folgenden Plattformen bieten wir an mit uns in Kontakt zu treten und sich Uber Koch
International zu informieren:

Facebook, Instagram, LinkedIn, Xing und kununu

Alle Wege flihren lber Social Media — auch die des Recruitings, denn mittlerweile informieren
sich potenzielle Bewerber gern vorab in den sozialen Netzwerken Gber einen Arbeitgeber. Und
auch wir sind Uber diese Kanéle auf der Suche nach passenden Bewerbern.

Um das Interesse zu wecken, posten wir regelmaBig Neuigkeiten auf Facebook, Instagram,
LinkedIn, Xing und kununu.

www.facebook.com/kochinternational

www.instagram.com/kochinternational/

https:/www.linkedin.com/company/37456535/admin/

www.xing.com/pages/heinrichkochinternationalespeditiongmbh-co-kg

www.kununu.com/de/heinrich-koch-internationale-speditioni

Transparenz und Glaubwdrdigkeit sind uns wichtig. Unsere Kommunikation Gber Social Media
leistet einen wichtigen Beitrag dazu, unser Leitbild und unsere Werte bekannt zu machen.
Uber diesen Weg ...

+ ... vermitteln wir einen ersten Eindruck als Arbeitgeber und ermdéglichen
vor dem ersten Arbeitstag bereits einen Blick hinter die Kulissen.

+ ... kdnnen wir potenzielle Kandidaten fiir Koch International begeistern.

+ ... erreichen wir auch Interessenten, die nicht oder nur passiv nach einem

Job suchen und keine Stellenangebote lesen.

Bewertung auf kununu oder Facebook werden von uns ausgewertet. Beide Plattformen bieten
auf diesem Wege interessante Einblicke in unser Betriebsklima, die Entwicklungsmdglichkeiten
oder Mitarbeiterangebote.

Alle unsere Profile sind &ffentliche Seiten, das bedeutet, auch ohne eigenen Account kénnen
Sie einen Blick auf die Inhalte werfen.
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Gesundheit

Ein Gewinn fur die Gesundheit

Seit 2015 werden flr die Mitarbeiter von Koch International Préamien flr gesundheitsbewusstes
Verhalten ausgegeben. Im Sinne der Prévention werden Bewegung, Ernéhrung, Stressbewalti-
gung und Gesundheitsvorsorgen mit Punkten belohnt, die am Ende des Jahres durch Abgabe
des ,,Bonushefts” in Pramien umgewandelt werden. Zurzeit werden die Pramien als steuer-
und sozialversicherungsfreie Sachpramien auf die ,,TicketPlus“ Karte gebucht. Bei 10 Punkten
oder mehr qualifizieren sich die Teilnehmer automatisch am Gewinnspiel. In der Lostrommel
fur den Hauptgewinn waren es 2021 122 Lose. Die Geschéaftsfiuhrung, Management und BGM
verzichten traditionell auf eine Teilnahme.

Fir 2021 wurden 151 Bonushefte abgegeben,
mit durchschnittlich 11,2 Punkten.

Der gluckliche Gewinner flr 2021, Tobias
Melzer, konnte sich tiber ein exklusives Personal
Training freuen. Ein ,doppelter” Gewinn, der
positive Effekt fir seine Gesundheit durch ein
personliches Fithessprogramm, mit dem er
gleich die ersten Punkte flir 2022 erzielen kann.

Aktionen zum Thema ,,Gesundheit”

Mit dem Ziel das Verhaltensleitbild wieder zu

,beleben und erleben®, fand im letzten Jahr der
erste Verhaltensleitbild-Workshop zum Thema ,Gesundheit” statt. Mit dabei waren Kolleginnen
und Kollegen aus unterschiedlichen Abteilungen sowie Vertreter der MAV. Die Projektgruppe
entwickelte funf Vorschldge zu Gesundheitsaktionen und aus diesen wéahlte jede Abteilung
eine aus, die sie umsetzen wollte.

+ Kochrezepte flir gesundes Essen
+  Entspannungstbungen

+  Gemeinsamer Kochkurs

+  Bewegte Pausen machen

+  Schrittzahler-Wettbewerb

Anfang des Jahres 2021 fiel der Startschuss fir die Umsetzung. Die Ergebnisse wurden in
unserer Mitarbeiterzeitung KochendHeiss vorgestellt.

Ein positives Beispiel: Sporttibungen im Lager
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Impfungen, Tests und Masken der Dauerbrenner 2021

Im Zuge der Coronaimpfungen wurde unseren Mitarbeitern
die Méglichkeit einer Beratung zum Thema Impfung durch
den Betriebsarzt erméglicht. Hierzu wurde eigens eine
Sprechstunde im September 2021 angeboten.

Auffrischung des Impfstatus — auf Vorbestellung konnten
die meisten regelmaBigen Impfungen durch den Betriebs-
arzt vorgenommen werden.

Gesellschaftliches Engagement

Tag der Erinnerung
Am 18. November 2021 war bei Koch International der
»1ag der Erinnerung*.

Zu diesem Anlass wurde eine Kerze am Empfang aufge-
stellt.

Ein Gedenktag, an dem wir uns die verstorbenen
Kolleginnen und Kollegen ins Gedé&chtnis riefen. Zu einer
Familie gehdren nicht nur diejenigen, die uns immer
wieder begegnen, sondern auch diejenigen, die nicht
mehr unter uns sind. Diese Menschen haben uns Uber
viele Jahre, vielleicht sogar Jahrzehnte, begleitet — und
sie bleiben unvergessen.

Transport fUr die Kath. Kirchengemeinde Belm
Im September 2021 wurde fir die katholische
Kirchengemeinde Belm eine komplette Zelt-
lagerausristung von Belm nach Hasellnne
transportiert. Die Transportstrecke umfasste
150 km. Diesen Transport haben wir gern
kostenlos durchgeflhrt.

Ubernahme der Lesepatenschaft

Auch in 2021 haben wir Kooperationen mit allgemeinbildenden Schulen gestartet.
Fur die Realschule Wallenhorst sowie die Thomas-Morus-Schule haben wir eine Lese-
patenschaft fir die NOZ - Neue Osnabriicker Zeitung abgeschlossen. Fir beide Schulen
Ubernehmen wir nun die jahrlichen Kosten fiir die gelieferten Tageszeitungen.

39



Gemeinsam Leben retten
Blut ist eine lebenswichtige Flissigkeit: Es transportiert Sauerstoff aus der Lunge zu den
Kdrperzellen und bringt unter anderem Né&hrstoffe an ihren Bestimmungsort.

So unverzichtbar das Blut fir unseren Organismus, so bedeutend ist die Logistik flir unsere
Gesellschaft. Beide Systeme schaffen Stabilitdt und gewéhrleisten eine stetige Ver- und
Entsorgung. Aber was passiert, wenn eines der Systeme ins Wanken gerat? In unserer Branche
erarbeiten wir im Fall von Versorgungsengpéassen vielfaltige L&sungsstrategien — Gleiches
winschen wir uns bei Stérungen des Blutsystems.

Die Initiative ,,Blut transportiert” ist ein Zusammenschluss von Unter-
nehmen aus der Logistikbranche mit einem gemeinsamen Ziel: Wir
mochten die Bekdmpfung von Blutkrebs sowie anderen Erkrankun-
gen des blutbildenden Systems tatkraftig unterstiitzen — und zwar,
indem wir selbst aktiv werden!

Seit Januar 2021 sind wir Partner der Initiative — denn bei uns steht der

Mensch immer im Mittelpunkt. Im Rahmen unseres Engagements

werden Typisierungsaktionen fir die DKMS organisiert, bei denen sich Mitar-

beiter von Koch International als Stammzellenspender registrieren lassen um einem Erkrankten zu
helfen.

DKMS-Typisierungswoche bei Koch International

In Deutschland findet einer von zehn Blutkrebspatienten keinen geeigneten Stammzellspender.
Weltweit sind es sogar vier von zehn. FUr viele Betroffene ist eine Stammzelltransplantation die
letzte und einzige Heilungschance. Dazu bendtigen sie einen ,,genetischen Zwilling“, dessen
Gewebemerkmale moglichst genau mit den eigenen Ubereinstimmen. Rund ein Drittel der
Betroffenen findet eine Spenderin oder einen Spender in der eigenen Familie. Aber die meisten
von ihnen — nahezu 70.000 Menschen jedes Jahr — sind darauf angewiesen, irgendwo auf der
Welt ihr passendes ,Match” zu finden.

Als Mitglied der Logistikinitiative ,,Blut transportiert® wollen wir Menschen, die an Blutkrebs
erkrankt sind, helfen und fihrten mit unseren Mitarbeitenden anlasslich des World Blood
Cancer Days am 28. Mai eine Typisierungsaktion fiir die DKMS durch.

In dem Zeitraum vom 21. bis 28. Mai
2021 waren in der Hauptverwaltung, am
~Schwarzen Brett” an den Logistik-Stand-
orten sowie per E-Mail an die Fahrer-
Kollegen Informationen mit einem Link/
QR-Code zu finden, mit dem Interessierte
direkt zur Koch International-Webseite
der DKMS gelangten. Nach der Angabe
der personlichen Daten wurde das
Registrierungsset an die Privatadresse
gesendet. Mit den beigefliigten Watte-
stdbchen entnahm der potenzielle
Spender einen Abstrich der Wangenschleimhaut und sendete die Stdbchen samt unterschriebener
Einverstandniserkldrung an das Labor der DKMS zurlick. Nach der Registrierung wurden die
relevanten Gewebemerkmale im Labor ausgewertet. AnschlieBend wurde das Ergebnis der Probe
fir den weltweiten Patientensuchlauf zur Verfligung gestellt.
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Im Rahmen der Aktion erklarte Koch International sich bereit die Kosten fur die Laborunter-
suchungen (a 35 Euro) von 30 potenziellen Spendern zu Gbernehmen. Koch International hat
nicht nur die Laborkosten fir die tatsichlich durchgefiihrten Typisierungen Ubernommen,
sondern der DKMS die Differenz und somit den von uns geplanten Gesamtbetrag in Hohe von
1.050 Euro zur Verflgung stellen, um so die wichtige Arbeit der DKMS zu unterstitzen.

Osnabricker helfen im Hochwassergebiet
Nach der Flutkatastrophe in Nordrhein-
Westfalen und Rheinland-Pfalz war schweres
Gerét nétig.

Unternehmen aus und um Osnabriick zogen
fir schnelle Hilfe an einem Strang. Koch Inter-
national hat die Aktionen ebenfalls unterstitzt.
So haben wir besonderes Baggerequipment
in das Uberflutungsgebiet gebracht, um damit
die Hilfsaktion von Herrn Ansgar Frommeyer
zu unterstitzen.

Daruber hinaus fuhrten wir weitere Hilfstransporte in die Region aus. Wir beférderten IBC-
Container, die zur Entsorgung von heizélkontaminiertem Schmutzwasser dienten.

Toter Winkel Schulung

Wegen Corona konnten wir viele Projekte nicht
umsetzten. Umso mehr freuten wir uns Uber
die durchgefihrte Schulung zur Verkehrs-
sicherheit zum Thema , Toter Winkel* mit der
Paul-Gerhardt Grundschule in Mettingen.

ImRahmender Fahrradprifung hatdie 4. Klasse
an der Aktion mit 20 Schilern teilgenommen.
Ziel ist es auf die Gefahren des ,, Toten Winkels*
aufmerksam zu machen. So nahm jedes Kind
inkl. der Lehrkraft hinter dem Lenkrad Platz,
um durch den Perspektivenwechsel einen
Einblick zu bekommen, was alles einsehbar
ist bzw. nicht gesehen werden kann. Hierbei
kénnen die Kinder erfahren, was ein LKW-
Fahrer Ober seine Spiegel sehen kann und
wie groB das Feld des Toten Winkels wirklich
ist. So konnten auch die jungen Verkehrs-
teilnehmer in der Praxis erproben, wie sie sich
im StraBenverkehr besser verhalten kdnnen
und dass sie, zu ihrer eigenen Sicherheit, an
einer Ampel niemals neben einem LKW halten
sollten, da dieser rechts abbiegen kénnte und
den Fahrradfahrer Gbersehen kann.
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Gender

Grundsétzlich steht Koch International fur die Gleichstellung aller Geschlechter m/w/g. Zur
Vereinfachung der Kommunikation im Nachhaltigkeitsbericht haben wir uns auf die ménnliche
Form verstandigt. Wir méchten hiermit keine Gewichtung oder Bevorzugung widerspiegeln
oder unterstreichen.

Koch International digital
www.koch-international.de
www.koch-ecommerce.de
www.koch-umzugslogistik.de
www.koch-archivlogistik.de
www.koch-pharmalogistik.de
https://karriere.koch-international.de/

https:/www.koch-international.de/news/aktuelles-newsarchiv/
https:/www.xing.com/companies/heinrichkochinternationalespeditiongmbh&co.kg
https:/www.kununu.com/de/heinrich-koch-internationale-spedition1/kommentare
https://www.facebook.com/kochinternational
https:/www.instagram.com/kochinternational

43


http://www.koch-international.de
mailto:info%40koch-international.de?subject=
http://www.levien.de
http://www.koch-international.de
http://www.koch-ecommerce.de
http://www.koch-umzugslogistik.de
http://www.koch-archivlogistik.de
http://www.koch-pharmalogistik.de
https://karriere.koch-international.de/
https://www.koch-international.de/news/aktuelles-newsarchiv/
https://www.xing.com/companies/heinrichkochinternationalespeditiongmbh&co.kg
https://www.kununu.com/de/heinrich-koch-internationale-spedition1/kommentare
https://www.facebook.com/kochinternational
https://www.instagram.com/kochinternational

Heinrich Koch
Internationale Spedition
GmbH & Co. KG
Fiirstenauer Weg 68
D-49090 Osnabriick

Tel.: +49 541 12168-0
Fax: +49 541 12168-51

www.koch-international.de
info@koch-international.de

Zertifiziert nach:

Umwelt DIN EN [SO 14001:2015 | Energieaudit DIN EN 16247-1 | Total Carbon Footprint DIN EN 16258:2013 | Umwelthilanz DIN EN 14064:2012 |
Qualitdt DIN EN IS0 9001:2015 | AEO-F | Reglementierter Beauftragter | IATA | WCA | IT-Sicherheit IS0 27001 | IT-Grundschutz (BSI) |

s.a.f.e. plus | SQAS ROAD Assessment | Zertifizierte Archivierung | GDP Compliance Audit | GDP handling of medicinal products |

GDP konforme Hard- und Softwareldsung | ATP DIN EN SO 12830:2018-10 | HACCP-Konzept

Dienstleistungsportfolio:

Nationale und internationale Stiickgutverkehre | Nationale und internationale Teil- und Komplettladungen (LTL/FTL) | Osteuropaverkehre |
Temperaturgefiihrte Transporte | ADR-Transporte | Luft- und Seefracht | Schienenverkehre | Container-Trucking | Hinterlandverkehre |
Supply Chain Management | Projektlogistik | Pharmalogistik | IT-Dienstleistungen | Umzugslogistik | Archivlogistik | Kontraktlogistik |
Gefahrstofflagerung | WGK-Lagerung | Integrierte eCommerce-Ldsungen | Value-Added-Services | Fulfillment

Verbundene Unternehmen und Kooperationen:

Heinrich Koch Internationale Umzugs- und Archivlogistik GmbH, Osnabriick
Koch International Pharmalogistik GmbH, Lotte

Koch Immobhilien GmbH & Co. KG, Osnabriick

Meier's Catering & Event GmbH & Co. KG, Osnabriick

CargoLine GmbH & Co. KG, Frankfurt/Main

KNI Kompetenznetz Individuallogistik e.V., Osnabriick

UTS Umzug- und Transportsysteme GmbH & Co. KG, Frankfurt/Main

AML Archiv- und Materiallogistik GmbH & Co. KG, Oldenburg

Gocelo GmbH & Co. KG, Frankfurt/Main

IATA-International Air Transport Association

WCA-World Cargo Alliance
All World Shipping Corp.
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